
契約のトラブルについてのご相談は

笠岡市消費生活センター　へ
０８６５－６３－０９９９

携帯電話の料金が安
くなります 携帯電話会社かな

？？？

工事費は実質無料！

ルーターを送ります

いいかも

数か月後…

前より高くなった
解約したい

解約はWEBで
しかできない

えー!!
無料じゃなかったの

マイページ

解約を受け付けました

解約に伴う費用について

24カ月以内の解約のため
工事費　４５０００円

●契約している会社のプランの変更のように言いますが、全く別の会社
　です。

●安くなると言われても、オプション契約を入れると高くなることがあり
　 ます。

　数万円を請求される場合もあります。


