
笠岡市役所新庁舎に関するアンケート調査

報 告 書

令和７年９月

笠　岡　市



Ⅰ　調査概要

１．調査の目的

　現在調査・検討を進めている市役所新庁舎の基本構想策定にあたり，皆様のご意見を

お伺いして検討へ反映することを目的にアンケート調査を実施しました。

２．調査内容

・ 年齢，お住まいの地区について

・ 市役所の利用状況について

・ 現在の庁舎に対する印象について

・ 今後の新庁舎に求めることや期待するイメージについて

３．調査対象

笠岡市民及び本市に関係のある方（通学・通勤されている方）

※笠岡市内５高等学校に直接依頼したため，10代の回答数の割合が高い

４．調査期間

令和７年６月２０日（金）から令和７年７月１８日（金）

５．調査方法

インターネット：市ホームページまたは市公式ＬＩＮＥ

アンケート用紙：公有財産管理課，市民課，税務課，こども・健康福祉部各課，市内公民館

６．回答結果

インターネット 人

アンケート用紙 人

計 人

※集計に関する留意事項

・ 自由記述や複数回答の設問については，回答数が回答者数を上回る場合があります。

・ 調査結果の比率は百分率で表し，小数点以下第2位を四捨五入しているため，比率の合計が

100％にならない場合があります。

　　　　　　　　・出張所，図書館などに設置

1,082 

557 

1,639 
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Ⅱ　調査結果

１　あなた自身について

【問１】あなたの年齢について

「

回答者全体の年齢は「10歳代」が最も多く38.2％，　　　　　　　　　　　　
次いで「70歳以上」が23.6％，「60歳代」が13.1％であった。

市内在住の回答者の方の年齢は「70歳以上」が31.0％，　　　　　　　　　
次いで「10歳代」が22.2％，「60歳代」が17.3％であった。

1　10歳代
622 （38.2%）

2　20歳代
35 （2.2%）

3　30歳代
83 （5.1%）

4　40歳代
133 （8.2%）

5　50歳代
157 （9.6%）

6　60歳代
214 （13.1%）

7　70歳以上 385 
（23.6%）

全体（回答数：1,639）

1　10歳代
267（22.2%）

2　20歳代
22（1.8%）

3　30歳代
65（5.4%）

4　40歳代
124（10.3%）

5　50歳代
144（12.0%）

6　60歳代
208（17.3%）

7　70歳以上 373
（31.0%）

市内（回答数：1,203）
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【問２】あなたのお住まいの地区について

〇

〇
　

　回答者全体では「市外」の方が最も多く26.2％，次いで「笠岡」が19.8％であった。

　市内在住の回答者の方では，現庁舎のある「笠岡」が最も多く26.8％で，それ以外
は10％未満であった。

322 （19.8%）
64 （3.9%）

40 （2.5%）
93 （5.7%）

42 （2.6%）
72 （4.4%）

21 （1.3%）
98 （6.0%）

43 （2.6%）
32 （2.0%）
27 （1.7%）

110 （6.8%）
27 （1.7%）

18 （1.1%）
68 （4.2%）

62 （3.8%）
56 （3.4%）

7 （0.4%） 426 （26.2%）

0 100 200 300 400 500 

1　 笠岡（笠岡，中央町）
2　 富岡（富岡，絵師）

3　 番町（一番町 ～ 十一番町）
4　 金浦（金浦，吉浜，生江浜，大河，相生，旭が丘）

5　 今井（今立，園井，馬飼，広浜）
6 　城見（用之江，城見台，大冝，茂平，西茂平）

7 　陶山（有田，押撫，篠坂，入田）
8 　大井（大井南，春日台，小平井，東大戸，西...

9 　吉田（吉田，関戸，尾坂）
10　新山（新賀，山口，みの越）

11　北川（甲弩，走出）
12　大島（大島中，西大島，西大島新田）

13　横島・入江
14　新横島・緑町

15　美の浜
16　神島（神島，神島外浦）

17　島しょ部（高島，白石島，北木島町，真鍋島，...
18　干拓地（拓海町，平成町，カブト中央町，カブ...

19　市外から通勤・通学

全体（回答数：1,628）

322（26.8%）64（5.3%）
40（3.3%）

93（7.7%）
42（3.5%）

72（6.0%）
21（1.8%）

98（8.2%）
43（3.6%）

32（2.47%）
27（2.3%）

110（9.2%）
27（2.3%）

18（1.5%）
68（5.7%）

62（5.2%）
56（4.7%）

7（0.6%）

0 100 200 300 400

1　 笠岡（笠岡，中央町）
2　 富岡（富岡，絵師）

3　 番町（一番町 ～ 十一番町）
4　 金浦（金浦，吉浜，生江浜，大河，相生，旭が丘）

5　 今井（今立，園井，馬飼，広浜）
6 　城見（用之江，城見台，大冝，茂平，西茂平）

7 　陶山（有田，押撫，篠坂，入田）
8 　大井（大井南，春日台，小平井，東大戸，西...

9 　吉田（吉田，関戸，尾坂）
10　新山（新賀，山口，みの越）

11　北川（甲弩，走出）
12　大島（大島中，西大島，西大島新田）

13　横島・入江
14　新横島・緑町

15　美の浜
16　神島（神島，神島外浦）

17　島しょ部（高島，白石島，北木島町，真鍋島，...
18　干拓地（拓海町，平成町，カブト中央町，カブ...

市内（回答数：1,202）

3



２　市役所の利用状況について

【問３】あなたは最近３年間で市役所本庁舎・分庁舎などに来られたことがありますか。

回答者全体では「ある」が66.9％，「ない」が33.1％で，　　　　　　
７割近い方が最近3年間で来庁されている。

市内在住の回答者の方では「ある」が84.5％，「ない」が15.5％
で，8割以上の方が最近3年間で来庁されている。

1 ある
 1,092 （66.9%）

2 ない
 540 （33.1%）

全体（回答数：1,632）

1 ある
 1019（84.5%）

2 ない
 187（15.5%）

市内（回答数：1,206）
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【問４】どのくらいの頻度で市役所本庁舎・分庁舎などに来られていましたか。

〇
　

〇 　市内の回答者の方でも全体回答者と同様の傾向であった。

　回答者全体では「年に数回程度」が40.7％と最も多く，次いで「年に1回程度」が15.6％，数年
に1回程度が13.6％であった。

57（5.5%）
23（2.2%）

31（3.0%）
108（10.4%）

77（7.4%）

444（42.8%）165（15.9%）
132（12.7%）

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

1　ほぼ毎日
2　週に数回程度
3　週に１回程度

4　月に数回程度
5　月に１回程度

6　年に数回程度
7　年に１回程度

8　数年に１回程度

市内（回答数：1,037）

80 （7.2%）
28 （2.5%）

35 （3.2%）
115 （10.4%）

77 （6.9%）

452 （40.7%）
173 （15.6%）

151 （13.6%）

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 

1　ほぼ毎日
2　週に数回程度
3　週に１回程度

4　月に数回程度
5　月に１回程度

6　年に数回程度
7　年に１回程度

8　数年に１回程度

全体（回答数：1,111）
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【問５】市役所本庁舎・分庁舎などに来られる際，一番よく利用される交通手段はなんですか。

回答者全体では「自家用車」が77.8％で約8割を占めており，　　　　　　　　　　　
主な交通手段と言える。

市内の回答者の方でも「自家用車」が77.8％で約8割を占めており，　　　　　　　
主な交通手段と言える。

1　自家用車 877 （77.8%）2　バス
18 （1.6%）

3　タクシー
15 （1.3%）

4　原付・バイク18 （1.6%）

5　自転車
82 （7.3%）

6　徒歩
81 （7.2%）

7　その他
37 （3.3%）

全体（回答数：1,128）

1　自家用車 832
（79.1%）

2　バス
17（1.6%）

3　タクシー
15（1.4%）

4　原付・バイク17（1.6%）

5　自転車
76（7.2%）

6　徒歩
66（6.3%）

7　その他
29（2.8%）

市内（回答数：1,052）
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【問６】どのような用件で市役所本庁舎・分庁舎などを訪れましたか。

〇

〇 　市内の回答者の方でも全体回答者と同様な傾向であった。

　回答者全体では「戸籍，住民票などに関すること」が24.8％で最も多く，次いで
「期日前投票・選挙に関すること」が12.9％，「税金に関すること」が11.3％，
「国民健康保険，国民年金に関すること」が10.1％であった。

606 （24.8%）247 （10.1%）
277 （11.3%）

95 （3.9%）
180 （7.4%）

77 （3.2%）
13 （0.5%）

44 （1.8%）
72 （3.0%）

38 （1.6%）
123 （5.0%）

31 （1.3%）
316 （12.9%）

88 （3.6%）
236 （9.7％）

0 200 400 600 800 

1 　 戸籍，住民票などに関すること
2　  国民健康保険，国民年金に関すること

3　  税金に関すること
4　  子育てなど，子どもの福祉に関すること

5　  高齢者や障がいのある人の福祉に関すること
6　  学校の手続きなど，教育に関すること

7　  市営住宅・公営住宅に関すること
8　  公園，道路などに関すること

9　  農林水産業，商工業，観光などに関すること
10　市民相談に関すること

11　町内会・自治会や地域の活動に関すること
12　市議会や各審議会などへの参加・傍聴

13　期日前投票・選挙に関すること
14　環境・衛生（上下水道，ごみなど）に関すること

15　その他（具体的に）

全体（回答数2,443）

595（25.3%）243（10.3%）
273（11.6%）

90（3.8%）
178（7.6%）

67（2.9%）
12（0.5%）

42（1.8%）
69（2.9%）

37（1.6%）
120（5.1%）

30（1.3%）
314（13.4%）

86（3.74%）
194（8.3%）

0 200 400 600 800

1 　 戸籍，住民票などに関すること
2　  国民健康保険，国民年金に関すること

3　  税金に関すること
4　  子育てなど，子どもの福祉に関すること

5　  高齢者や障がいのある人の福祉に関すること
6　  学校の手続きなど，教育に関すること

7　  市営住宅・公営住宅に関すること
8　  公園，道路などに関すること

9　  農林水産業，商工業，観光などに関すること
10　市民相談に関すること

11　町内会・自治会や地域の活動に関すること
12　市議会や各審議会などへの参加・傍聴

13　期日前投票・選挙に関すること
14　環境・衛生（上下水道，ごみなど）に関すること

15　その他（具体的に）

市内（回答数：2,350）
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３　現在の庁舎に対する印象について

【問７】市役所本庁舎・分庁舎などに来られた際に施設面や環境面でご不満を感じたことはありますか。

〇

〇 　市内の回答者の方でも全体回答者と同様であった。

　回答者全体では「駐車場・駐輪場が利用しにくい」が19.2％で最も多く，次いで「窓口
や担当部署など目的の場所がわかりにくい」が14.2％，「一つの窓口で用件が済まず，複
数の窓口あるいは離れた庁舎へ行かなけれ」が13.4％であった。

452 （14.2%）
324 （10.2%）

67 （2.1%）
279 （8.7%）

428 （13.4%）
118 （3.47%）

89 （2.8%）
87 （2.7%）

226 （7.1%）

614 （19.2％）194 （6.1%）
247 （7.7%）

66 （2.1%）

0 200 400 600 800 

1　  窓口や担当部署など目的の場所がわかりにくい
2　  トイレが狭い，または，場所がわかりにくい

3　  授乳室，オムツ交換場所など子育て世代の方...
4　  階段や段差が多く，高齢者・障がい者への配...

5　  一つの窓口で用件が済まず，複数の窓口ある...
6　  窓口・相談室などのプライバシーの配慮が足り...
7　  市民が自主的に会議や打合などで利用できる...

8　  照明や空調などの設備が不十分である
9　  廊下，階段，ロビー，窓口の待合スペースなど...

10　駐車場・駐輪場が利用しにくい
11　気軽に休憩，飲食できる場所がない

12　市のシンボルとして，老朽化が著しく市のイメ...
13　その他困ったこと

全体（回答数：3,191）

427（14.3%）
298（10.0%）

58（1.9%）
262（8.8%）

407（13.6%）
115（3.8%）

77（2.6%）
83（2.8%）

212（7.1%）
588（19.7%）

176（5.9%）
226（7.6%）

63（2.1％）

0 100 200 300 400 500 600 700

1　  窓口や担当部署など目的の場所がわかり...
2　  トイレが狭い，または，場所がわかりにくい
3　  授乳室，オムツ交換場所など子育て世代...

4　  階段や段差が多く，高齢者・障がい者への...
5　  一つの窓口で用件が済まず，複数の窓口...

6　  窓口・相談室などのプライバシーの配慮が...
7　  市民が自主的に会議や打合などで利用で...

8　  照明や空調などの設備が不十分である
9　  廊下，階段，ロビー，窓口の待合スペース...

10　駐車場・駐輪場が利用しにくい
11　気軽に休憩，飲食できる場所がない

12　市のシンボルとして，老朽化が著しく市の...
13　その他困ったこと

市内（回答数：2,992）
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４　今後の新庁舎に求めることや期待するイメージについて

【問８】市庁舎の建設にあたり，市庁舎の位置づけ・役割として重要視することは何ですか。

〇

〇 　市内の回答者の方でも全体回答者と同様な傾向であった。

　回答者全体では「誰にも安全で，わかりやすく利用しやすい庁舎であること」「災害時
に市民の安全・安心を支える防災拠点であること」が30％前後と多く，次に「高い利便性
を備えた庁舎であること」が17.2％であった。

1,076 （29.7%）

1,116 （30.8%）
424 （11.7%）

624 （17.2%）

329 （9.1%）

53 （1.5%）

0 500 1,000 1,500 

1　災害時に市民の安全・安心を支える防災拠点で...

2　誰にも安全で，わかりやすく利用しやすい庁舎で...

3　市民による多様な交流ができる開かれた庁舎で...

4　高い利便性を備えた庁舎であること

5　環境負荷の低減や省エネルギーなど地球環境に...

6　その他

全体（回答数：3,622）

783（29.3%）

831（31.0%）
303（11.3%）

463（17.3%）

247（9.2%）

50（1.9%）

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

1　災害時に市民の安全・安心を支える防災拠点...

2　誰にも安全で，わかりやすく利用しやすい庁舎...

3　市民による多様な交流ができる開かれた庁舎...

4　高い利便性を備えた庁舎であること

5　環境負荷の低減や省エネルギーなど地球環...

6　その他

市内（回答数：2,677）
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【問９】市庁舎の建設にあたり，加えたい機能（施設）はありますか。

〇

〇 　市内の回答者の方でも全体回答者と同様な傾向であった。

　回答者全体では「全ての人が利用しやすいユニバーサルデザインに配慮」「駐車
場，駐輪場スペースの確保」「総合案内，庁内誘導表示などわかりやすい案内表示」
の3項目が12％前後で多かった。

774 （13.0%）
699 （11.8%）

252 （4.2%）
418 （7.0%）

324 （5.5%）
259 （4.4%）

210 （3.5%）
760 （12.8%）

227 （3.8%）
287 （4.8%）

254 （4.3%）
296 （5.0%）

333 （5.6%）
186 （3.1%）

321 （5.4%）
121 （2.0%）

171 （2.9%）
56 （0.9%）

0 200 400 600 800 1,000 

1　 全ての人が利用しやすいユニバーサルデザイン...
2　 総合案内，庁内誘導表示などわかりやすい案...

3　 授乳室，オムツ交換場所の設置など，子育て世...
4　 庁舎機能の集約化

5　 市民窓口のワンストップ化
6　 市民窓口のプライバシーの保護など

7　 市政，観光などの情報提供
8　 駐車場，駐輪場スペースの確保

9　 市民が協働，参画するイベントなどに対応でき...
10　市民が集い，交流できる空間

11　地球温暖化防止のための環境負荷の低減（断...
12　省エネルギーへの対応（太陽光発電や自然採光...

13　働きやすく，効率の良い執務環境
14　情報通信技術の活用による事務効率の向上

15　個人情報などのセキュリティ機能
16　ライフサイクルコストの低減

17　メンテナンスのしやすさ
18　その他

全体（回答数：5,948）

514（11.3%）

574（12.6%）170（3.47%）
370（8.1%）

274（6.0%）
193（4.3%）

144（3.2%）

644（14.2%）168（3.7%）
199（4.4%）

189（4.2%）
232（5.1%）
225（5.0%）

151（3.3%）
227（5.0%）

95（2.1%）
131（2.9%）

45（1.0%）

0 200 400 600 800

1　 全ての人が利用しやすいユニバーサルデザイン...
2　 総合案内，庁内誘導表示などわかりやすい案内...
3　 授乳室，オムツ交換場所の設置など，子育て世...

4　 庁舎機能の集約化
5　 市民窓口のワンストップ化

6　 市民窓口のプライバシーの保護など
7　 市政，観光などの情報提供

8　 駐車場，駐輪場スペースの確保
9　 市民が協働，参画するイベントなどに対応できる...

10　市民が集い，交流できる空間
11　地球温暖化防止のための環境負荷の低減（断...

12　省エネルギーへの対応（太陽光発電や自然採光...
13　働きやすく，効率の良い執務環境

14　情報通信技術の活用による事務効率の向上
15　個人情報などのセキュリティ機能

16　ライフサイクルコストの低減
17　メンテナンスのしやすさ

18　その他

市内（回答数：4,545）
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【問１０】問８，９を実現するための建設場所として望ましいと思う場所はありますか。

〇

〇

〇

　回答者全体では「ハザードマップなどに基づき，災害リスクをできる限り回避でき
る場所」が25.4％で最も多く，次いで「十分な駐車スペースなど，ゆとりのある空間
を確保できる場所」が21.6％であった。

　市内の回答者の方では「ハザードマップなどに基づき，災害リスクをできる限り回
避できる場所」「十分な駐車スペースなど，ゆとりのある空間を確保できる場所」が
23.3％で最も多く，次いで「公共交通の利用の便が良い場所」が15.3％，「現在所有
している市有地を活用するなど，建設経費を安くできる場所」が14.9％であった。

887 （25.4%）

476 （13.6%）

156 （4.5%）

444 （12.7%）

754 （21.6%）

218 （6.2%）

526 （15.0%）

38 （1.1%）

0 200 400 600 800 1,000 

1　ハザードマップなどに基づき，災害リスクをでき...
2　現在所有している市有地を活用するなど，建設...

3　建設経費が高くなってもより立地条件の良い場所
4　市の中心部に整備し，周辺施設との連携からま...

5　十分な駐車スペースなど，ゆとりのある空間を確...
6　周辺に公共施設がある場所

7　公共交通の利用の便が良い場所
8　その他

全体（回答数：3,499）

616（23.3%）

393（14.9%）

91（3.4%）

341（12.9%）

615（23.3%）
148（5.36%）

405（15.3%）

35（1.3%）

0 200 400 600 800

1　ハザードマップなどに基づき，災害リスクをできる...
2　現在所有している市有地を活用するなど，建設...

3　建設経費が高くなってもより立地条件の良い場所
4　市の中心部に整備し，周辺施設との連携からま...

5　十分な駐車スペースなど，ゆとりのある空間を確...
6　周辺に公共施設がある場所

7　公共交通の利用の便が良い場所
8　その他

市内（回答数：2,644）
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【問１１】今後の新庁舎建設に関することについて，その他，ご意見，ご要望

※上表は回答者数を表しており，一人で複数のご意見等を記入された方もいるため，

P.20以降の回答数とは異なります。

〇 肯定的な意見（抜粋）

・ 安全性や耐震性を十分に兼ね備えた，備蓄倉庫の充実，非常電源設備の設置など防災

拠点になる機能がある新庁舎を希望します。

・ 庁舎は老朽化がひどいので，早く新しくなって欲しい。

・ 早急な建て替えを希望する。早急に進める事業だと思います。

・ 長く使うことを見据えた庁舎建設を。

・ サービスの改善に繋げて欲しい。

・ 職員のさらなる資質や業務効率の向上につながる新庁舎にしていただきたい。

・ よりコンパクトで利便性の良い新庁舎。

・ バリアフリーに配慮した新庁舎。

・ トイレや階段等使いやすくユニバーサルデザインであること。

・ 市のイメージに直結するので、イメージアップし，市のシンボルとなるような建物

にしてほしい。

・ これから人口減少に向かい，それに見合った規模の建物にしてほしい。

・ 広い駐車場がほしい。

・ 庁舎が分かれているのを集約してほしい。

・ 市民が、利用しやすい利便性を重視した新庁舎にしてほしい。

〇 否定的な意見（抜粋）

・ その前にもっとすべきことがあるのではないかと思います。

・ 財政が厳しい今ではないと思います。

・ まだまだ優先順位が先の問題解決を済ませて市民の声を聞いて欲しいです。

・ 本当に今すぐに移転が必要なのかよく考えて欲しいです。

・ 可能であれば、耐震補強工事でしのいで、財政にゆとりある時に建て替えとしてほしい。

・ 建て替えを前提とせず、既存施設の利用も考えることが必要です。

・ 建て替えとかお金のかかる方法ではなく、既存の廃校などを利用してはどうか。

・ 様々な地域活動の事業予算を削減していながら新庁舎建設に多くの予算を当てるのは、

多くの市民が納得しないのではないでしょうか。

・ 市民には財政難を理由として補助金削減等を実施しているのに新庁舎に多額の費用を

かけるのは理解し難いです。

　その他自由意見では肯定的
な意見が57.4％，否定的な意
見が17.9％，どちらでもない
意見が24.7％であった。

肯定的な意見

253人(57.4%)
否定的な意見

79人(17.9%)

その他
109 人（24.7％）

新庁舎建設について
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その他一覧

問５ 市役所本庁舎・分庁舎などに来られる際に，一番よく利用される交通手段は何ですか。

鉄道と徒歩，JRと徒歩，電車と徒歩

三洋汽船，海上タクシー等と徒歩，船と自家用車，船とタクシー，船と徒歩

バスと徒歩

社用車，友達の車，親の車

バス，タクシー，自転車

バイク，自家用車

自家用車，原付・バイク

自家用車，自転車，徒歩

問６ どのような用件で市役所本庁舎・分庁舎などを訪れましたか。

マイナンバーカード申請，更新手続き，受け取り

パスポート

建築確認申請

駐車場の申し込み，支払い

イノシシ対策の柵設置の補助金申請

健康福祉ポイント公民館活動パスポート申請

高額医療の手続きなど

耐震診断，耐震強度補助金の手続き

生活保護。

グッピー商品券をもらいに行った

仕事，業務（納品，書類提出等）

プリンターインクの回収箱利用

迷惑防止の電話機の取り換え

通勤，勤務

音訳で広報受取

中央公民館・生涯学習課に提出物，メール便

手話ボランティアの依頼を受けて，詳細の資料などを受け取りに

「ぐるっと博」の捺印済の紙を提出するため

笠岡市内の土地の都市計画などを調べに

アンケートを届ける

統計調査員他

会議

市主催の催しの打合せ

文化祭関係の打合せ

月一回，役員会に参加するため

奨学金の集まり

会
議
等

申　
請　
・　
手　
続　
き　
等

仕　

事　

関　

係
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問６ どのような用件で市役所本庁舎・分庁舎などを訪れましたか。

講座・習い事，イベント（中央公民館）

保育園の行事

生徒引率

学校での活動でのACT

学校行事

職場体験，インターシップ

勉強

プロジェクト学習など学校関連

表彰式

市長からの激励会

スポーツの大会優勝・全国大会出場，大会の結果報告

市民の健康増進について

市長と会うため

年末のお礼の”あいさつ”へ

ボランティア

付き添い

昼食

そ
の
他

行　
事　
・　
イ　
ベ　
ン　
ト　
等
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問７
これまで市役所本庁舎・分庁舎などに来られた際に，施設面や環境面でご不満・ご不便を感
じたことはありますか。

全体的に老朽化していて，耐震性が心配。

トイレが古く，使いにくい。

トイレの水圧が弱くて流れにくい。

暗い。なるべく用事が済んだら帰りたくなる。

近隣の市役所に比べ入りづらさがある。

キッズスペースがない。

そこまで大きな建物でもないのに，複数窓口に行く場合に歩く距離が長すぎる。廊下も狭
く，歩くのが遅い人が前を歩いているとお互いに気を使う。

耐震性に不安。防災拠点として機能するか。

子ども育成課，ゴミに関すること，郵便局，銀行などが１か所になく移動に困っている高
齢所をよく見かける。これからますます増える高齢者に対応した駅に近い，役所業務は１
か所で済む，すぐ近くに郵便局，銀行があるなど高齢者やハンデのある方が移動にお金を
使わないでいいように考えるべきです。

子育て支援課の場所が分かりにくく，暗く，狭いため，イメージが良くない。

動線が分かりにくい。

設備全体が古い。

移動の時，階段の登り降りが大変。

心が和む空間がない。（絵，花，木，水，香り...）

エレベーターが狭く，呼吸器を乗せたベビーカー（バギー）が乗れない。

入口は色々あるが，目的地まで行くのが難しい。

行くことがないので二，三度しか行ったことがありません。（受付で聞くと教えていただ
けるので良かったです。）

人生100歳といわれる今日，高齢者も増える中で市庁舎などは用がないと行けない所...。
でもこれからできるのならば，いくらお役所でも敷居が高くない（行きづらくない）方が
高齢者にとって良いと思う。

高齢者向けの話し合いの場所を等を作ってほしい！！他の地区との交流とか...。

尾道から来て18年（現85歳）笠岡はとても良かった...。でも一つだけ尾道の方が良い所
は福祉です。私は地区のサロンで頑張っていたので...。淋しい気がします！！（交流会
がないので...）

駐車場が少ない

シンプルで使いやすい。

災害の時，市役所の役割が出来るのか？場所とか狭い所にあるため。

特に困ったことがないのです。分からなくて聞けば対応してくれますし，ご近所トラブル
で建設課へ行けば，速やかに対処してくれました。ただ一つありました！戸籍謄本の取得
に行った際に年配の女性の説明の悪さが理解出来ず，戸惑っていた所を若い職員さんが，
解決してくれました。年の功を重ねた人なのに横柄。

職員数が多く，受付で話をしていても職員みんなが話に耳を傾けていたり，視線を感じた
りで話がしずらい。

生活保護の申請に行くと必ず家族と一緒に来て下さいと言われ窓口で追い返された事が数
回ある。

挨拶がない！しないのならAIでい良い！

正規職員の窓口対応が悪い。非正規職員に対応させ，後ろで暇そうにしている。

一部の市職員の対応が怖い。

新庁舎も大事ですが，職員の教養も高めてください。ペケ職員が多いです。

声がかけにくい。

活力を感じない、人が暗い。

窓口の対応が親切でない

施　
　
　
　

設　
　
　
　

面

職　

員　

の　

対　

応
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問７
これまで市役所本庁舎・分庁舎などに来られた際に，施設面や環境面でご不満・ご不便を感
じたことはありますか。

困ったことはありません。

今の場所は中心部に住んでいるものには大変便利。

コイン投入で利用できるコピー機を置いてほしい。

クレジットカードが使えない。

ほとんど利用することがなくわからない。

ハトのふんや羽の被害。

タクシー券はありがたいが距離により枚数を増加させてほしい。例えば，島しょ部や北の
方，西の端，南の方など市役所や市民病院等へ行くのに遠方の人は大変です。少々の年金
でバスの便や交通手段に悩みます。

静かすぎて怖い。

市民の事をもっと考えろ。

市庁舎を建設する予算は？

笠岡市お金ないので無くていい。

問８ 市庁舎の建設にあたり，市庁舎の位置づけ・役割として重要視することは何ですか。

市民少ないのだからそんなに大きい建物要らないから，駐車場を大きくしてほしい。

駐車スペースの確保。駐車場，駐輪場スペースの確保。駐車場の整備。

4以外の内容は全て網羅されていて当たり前の機能で，行政以外の機能を盛り込んだ近隣
にはない庁舎として欲しい。

バリアフリーが望ましい。

電子申請や非対面手続きをメインに。

待つ間や待ち合わせなど，カフェみたいな場所。

子ども育成課，ゴミに関すること，郵便局，銀行などが1か所になく移動に困っている高
齢者を良く見かける。これからますます増える高齢者に対応した駅に近い，役所業務は1
箇所で済む、すぐ近くに郵便局，銀行があるなど高齢者やハンデのある方が移動にお金を
使わないでいいように考えるべきです。

市の職員にとっても働きやすい設備で、ゆとりがあれば親切な対応が望めると思う。

水周りが綺麗。安価で栄養バランスの良い社員食堂併設。

防災機関とも連携出来、駐車スペースが確保できること。

街の中にあり図書館の機能を持たせるとJRの時間まで高校生も時間が潰せる場所が必要駅
までギリギリ歩ける範囲内。

ネットの活用。

Wi-Fiが使えたら良いと思います。

一番大切なのは人です。災害時には市役所の職員の仕事が増えます。職員が働きやすい環
境作り、避難所の設置運営、災害の事務作業などきちんとゆとりのある職員数の確保が重
要と思います。

電子申請だけでなんでもできる

最低限の機能。

行政庁舎・市民クリニック，図書館がワンストップで会議する建物としてほしい。

妊婦，子育て世代，高齢者に対して，多方面で対応できている庁舎であること。

市民の血税を使うのだから、可能な限り安く実務的にしてください。

そ　
　

の　
　

他
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問８ 市庁舎の建設にあたり，市庁舎の位置づけ・役割として重要視することは何ですか。

財政困難な状況なので，新庁舎建設でなくても柔軟に，建物を分散させたり既存の建物の
利用でもいいのではないかと思っています。

華絢爛華美でなく市の財政も鑑みたうえで，耐震性などを満たしてほしい。

市役所だけの利用だと反対。複合ビルにして，一般企業にも入居してもらい，収益を生む
ビルにして欲しい。

4以外の内容は全て網羅されていて当たり前の機能で，行政以外の機能を盛り込んだ近隣
にはない庁舎として欲しい。

観光地じゃないけど笠岡の特産品？を使った地域に馴染んだ建物になるといいです。

シンボルタワーとしての要素が必要。豪華であればいいわけでなく，笠岡市が発展してい
けることを感じれる様な特徴が備わっていること。

近代的で立派な庁舎。

笠岡に立ち寄った人が笠岡市の魅力を知るきっかけになる場所。

災害に強い建物である事。

大きな庁舎として管理するのではなく、必要な部署を分散して管理していけば、今の場所
に全てを集中する必要はなく、各場所を選定して分散すれば良いと思います。

耐震性、防災性。

子ども連れでも気軽に行けると助かる。

気持ちよく過ごせる庁舎。

港からなるべく近い場所に建ててほしい。

笠岡駅に近く地盤の安定している今の場所に再建してほしいと思います。番町は海に近く
不安定な土地なので...。

建て替え不要。岡山県庁のように耐震補強で対応すべき。

公民館などを利用し，分散して利便性をよくしてほしい。

外観・内観共に綺麗で先進的な庁舎であり、笠岡市のイメージアップになるようなとこ
ろ。

今の場所移転は考えられないか？干拓等へ。

公共交通機関が利用できる場所，老人が一人の力で行けるようにしてほしい。

市民が繋がれる多目的ホール，食堂。

現在の複雑な配置の改善。

新市庁舎の必要性を感じていません。

市庁舎に訪ねた時に，利用者が多くて待ち時間に困ったこともなく，利便性に困ったこと
もないので...。これまで通り市役所業務が行われさすれば良い。

検討に先がけて他の市庁舎の事例を公開して欲しい。

日本人による日本人の為の施設、外人は二の次三の次。

職員が多すぎ。

ほんまに困ってる人をなんとかしろ。

赤字の市に新しい市庁舎はいらない。

財政厳しい折，建設必要なし。

定年後の再雇用不要。

職場改善すべし。

地震が少ない地域で財政がない中，建て替える必要はない。

施　
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問９ 市庁舎の建設にあたり，加えたい機能（施設）はありますか。

金融機関(都市銀行、各社ATM)。

災害に備える機能を備える。

戦争等の有事の際の避難施設としての設備。

ドライブスルー窓口。

民間事業者との共同(コンビニ、移動式スーパーなど)。

高齢者が利用しやすい，相談しやすい様に。

駅・図書館などの複合化による施設面の合理化をはかり，駅前のにぎわいの創出やアクセ
スのしやすさを確保すること。

災害時、1~2週間程度周辺自治体や国による支援がない状態でも，市役所，防災拠点とし
ての機能を維持できるような発電設備，通信設備などの設置。

災害時の非難場所スペースと機材・食料の備蓄。

図書室，地下駐車場スペース，バス停，駐輪場，神辺支所のような多目的施設，高校生の
学習スペース。

高梁市のような図書館，カフェ併設。

図書館、美術館、郷土館。（または収蔵庫としての機能）

自由に飲食のできるスペース，知りたいことが探せる情報施設，待ち時間，待ち合わせの
できる憩いのスペース，小さな図書館。

AIを活用した機能の向上。

綺麗なトイレ。

財源がとれるための設備。少しでも基礎分を按分できるように。

災害用の水・食器etcを十分備蓄しておいてほしい。

コワーキングスペース。

飲食スペース。

貸出ダンススタジオ。

サウナ。

動物と過ごせる所。

財政状況が悪い中で庁舎を整備するのであれば、よりコンパクトな構造でランニングコス
トを抑える。1から17の内容は加えたい機能ではなくて、盛り込まれていて当たり前のも
のばかりです。加えるとすればテナントとして商業施設が入れたり、マンションのような
複合施設とするなど収益を上げれるものが加わると良いと思います。

質素で最低限でよい。

木造，もしくは内外装の木質化を図ってほしい。

津波の被害想定エリア外の場所に。

新庁舎の移転計画はありますか？

きれいで明るいフロアー。

どうしても建設するなら　平屋で。

ユニバーサルデザインや断熱性能，省エネなどはマストだと思います。

駐車場と本庁舎間遠い。

既存の耐震化の建物の利用は考えられないか。

このアンケート自体，大きな庁舎を建設するという前提があって，このアンケートが作ら
れてるような感じで，ただ費用がかかる大きな庁舎を建設する必要はないと思います。

新しくなくてもいいです。市民のための仕事がスムーズに出来たらPCでできる事はできる
ようにシステムを整えてハードを整える事は諦めた方がいいと思う。

新庁舎の必要性を感じていません。

破産寸前の自治体があれこれ欲しいなどと考えるべきではない。

職員の削減AIの活用経費削減。
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問９ 市庁舎の建設にあたり，加えたい機能（施設）はありますか。

情報通信技術の活用による人件費の削減。

もっと職員を減してスッキリして欲しい。

冗長性の確保。

ハト被害の軽減。

金ないからって島の老人を困らせといて新しくするって大丈夫か？

財政が破綻しかけているときにあり得ない。ほかの行事は早々と廃止したくせに庁舎建設
とは何ごとか。牛ぐその悪臭を早くなんとかしなさい。

問10 問８，９を実現するための建設場所として望ましいと思う場所はありますか

一時的に役所機能を別の建物に移動し，同じ場所に建て直す。地下駐車場もしくは立体駐
車場を整備し，建物も従前の広さを損なわないよう階数を増やす。

不便だけど災害を受けにくい場所。

今の場所ではダメですか？子供の頃からそこにあるので，愛着があるのですよね。

吉田小学校。

平屋での建設スペースがある場所。

今の場所も十分良い場所。小学校の前にあるしメイン通りに面している。

ハザードマップで被災した市民が，災害時に避難出来るような場所で頑丈な建物。

駅前が寂れても番町。

現地での建て替え。

城山の上。昔の焼き場の跡。

市の中央部への建設を希望。

笠岡市民病院の近く，もしくは市民病院との一体化建物。

現在の場所・山・海，昔から流れる笠岡市の気が流れる道の億・寺町だった頃の活気が残
る場所なので大切にしたいです。

分散してほしいので本部は，災害リスクが低いところでよい。

今井地区。

公立高校が統一されたならその空いた土地を利用して建替例えば笠岡商業が最適。

市民病院新しくしたらそこ使え。

立地が悪くても建設費用が抑えられる場所。

現在の市役所の土地を売却して，建設経費をまかなえるような場所にたてる。災害時に市
民が避難できるような場所であれば，さらによい。

干拓。

現時点で建て替え不要ですが，将来的には液状化のリスクのない内陸部。

職員の都合を犠牲にしてでも費用を抑えるべき。

新市庁舎より市民の為、笠岡市の発展の為にお金を使って下さい。

予算がないのに、建設とは。

新庁舎の必要性を感じていません。

そんなことを言っている場合ですか？

デザイン設計時に利用者の目線で考えてほしい。

少子化が進んでいるので，役所の前の小学校を有効に使う。

高齢化、人工減で新しくする必要がありません。

特にない。

廃校利用。

無くてもいいと思う。

未来の笠岡市を考慮し建て直ししてほしい。

そ
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問11 今後の新庁舎建設に関することについて，その他，ご意見，ご要望

庁舎は老朽化がひどいので、早く新しくなって欲しい。

早急な建て替えを希望する。

早急に進める事業だと思います。

長く使うことを見据えた庁舎建設を。

災害を完全に防ぐ事は出来ないので、いつ起きるかは分からないけど用意はすべきと思います。

そうそう建替えは出来ないので市民が納得する現代的なエコな新庁舎を考えて建設してほしいで
す。

職員が働きやすい環境の市役所建設をお願いします。

職員のさらなる資質や業務効率の向上につながる新庁舎にしていただきたい。

建てるのであれば、こんなに便利になりましたと、誰からも納得のいくものをお願いしたい。

どんな人にも利便性の高いものにしてほしいです。

すべての人がわかりやすく安心して利用できるような新庁舎を期待します。

災害リスクをできる限り回避できる高台に作る方がよいかと。

豪華絢爛でないものが良い。市民第一で考えていただきたい。

笠岡市の将来にふさわしい庁舎で、あたたかみのある雰囲気がいい。

聞かなくてもわかりやすい案内表示がほしい。

市役所の庁内は迷路です。分かりやすい配置と案内板をお願いしたい。

高齢化が進んでいるので子育て応援も大事だが、高齢者が市役所にアクセスしやすい工夫も必
要。

よりコンパクトで利便性の良い新庁舎。

建設するにしても出来るだけコンパクトにして欲しいです。

【議会棟】は伝統ある建物かもしれませんが、解体し、数階建ての新庁舎のワンフロアに議会場
を入れる形にすれば、駐車場の面積が確保出来るのでは？

現在は【本庁舎】も【分庁舎】も3、4階建て程度ですが、建築条件の高さ制限等が無いのであれ
ば、階数で敷地面積の狭さをカバーするのはどうでしょうか？エレベーターは絶対設置でしょう
が、利用が多い階(1F～2F等)に関しては、エスカレーターも追加で検討しては？ 待ち時間や人
の運搬効率はエスカレーターの方があるので。

バリアフリーに配慮した新庁舎。

トイレや階段等使いやすくユニバーサルデザインで有ること。

点字ブロックの設置，車椅子，杖，子ども等への配慮。

現在地と駐車場も含めた土地で５階くらいの市庁舎建設が現実的だと思う。

福山や倉敷見たにごちゃごちゃしてない庁舎が良いと思います。上がって下がってぐるぐる回る
の本当嫌になりますから。

笠岡を訪れた人に誇れるような庁舎であって欲しい。

効率を考えたレイアウト。

高層化をやめて平家に、階段、エレベーターの設置を極力減らす様に。

訪れて、晴れやかな気持ちになれるような庁舎。

明るい雰囲気の空間。

中は明るくなるように。

明るい清潔な雰囲気のある施設になったらよいと思います。

光熱費が抑えられる構造。

近隣市町村よりも個性的で魅力があり笠岡市に住んでみたいと思うようなシンボルになるような
庁舎。

もう一度訪れたい思えるような建物。

市のイメージに直結するので、イメージアップし、市のシンボルとなるような建物にしてほし
い。

肯　定　的　な　意　見
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笠岡に住みたいと思ってもらうには、やっぱり公共施設の見た目は大事だと思う。

身の丈に合った市役所にすべき。

今の庁舎はぼろぼろな印象を受けるので、きれいな施設にしてほしいです。

なぜここまで立て替えされなかったのか不思議でならない。

厳しい財政状況はあるが、市民がみじめな気持ちにならない市役所を早急に建てる必要があると
思う。

現在はあまりキレイではないので他の市のように（例：里庄町）キチンと見える市役所が望まし
い。

市民が気軽に足を運べるような、オープンな雰囲気の庁舎を希望します。

高層ビルでいいと思う。

高階層型にして水害から逃れる作りにするべきだと思う。

今後も人口減少に伴う、職員減少等を想定して構想して欲しい。

少子高齢化、人口減少時代にあっては、行政機能を縮小し、地域や市民の力を活かしていく視点
が欠かせません。

人口の比例にあった大きさ。

これから人口減少に向かい，それに見合った規模の建物にしてほしい。

床に 行きたい場所へ行ける指標(矢印みたいな)があると 見上げるより 良い。

笠岡小学校講堂を市民の交流場として改修保全し残しつつ、そこに併設させて公共施設、商業施
設を複合した笠岡市のランドマークになる建築を希望します。

転入者が増加するような、工夫を凝らした建物にして欲しい。

施設の長寿命化を図るため、華やかな要素は極力抑制し、大規模修繕・設備更新等を考慮した効
果的で経済的な新庁舎建設を望みます。

市としてもデジタル化を積極的に進めて、市庁舎に行かないとできないことを長期的な視点で検
討し、市民ファーストの庁舎を建設していただきたいと思います。

笠岡市の顔として、恥ずかしくない規模になればいい。

市民に親しまれる新庁舎になることを望む。

建物の屋上にヘリポート，太陽光パネルの設置。

市長室のオープン化（ガラス張り）

トイレの和式便器が多く座りにくいため，男性小便器以外の便器を洋式に統一してくださるとあ
りがたいです。

最近公民館のトイレが洋式できれいなトイレに変わってきましたが，庁舎内・中央公民館のトイ
レは狭く美しくありません。きれいなトイレにしてほしいです。

岡山県産の木を使って建設して下さい。

地球にやさしい建物を作ってほしいです。

毎日暑い日が続いています。屋外に出て思うことは，木陰で休憩をしたくてもどこへ行っても休
む場所がないことです。新庁舎建設の時は，市民がゆったりと座って癒される場所が欲しいで
す。

WCは職員と来庁者，障がい者，子連れ，お年寄りと分けてはどうでしょうか。

市役所内での水回りはWOTAという会社の機械で，水を循環させ再利用とし，外部の壁は，積水化
学工業の太陽光パネルで，屋上は展望台兼園芸でプラス太陽光パネル。（風力を！）

市役所出入り口に各階の課名と案内図や，笠岡市の企業等のビラを。

一階に市民の声コーナー室を...。

庁舎は基本的には低層が望ましいことを前提に，高層階には，議会棟とか管理棟（市長外）を置
く。市民の利用は主に低層階に置く。市民が庁舎に足を運ぶ，そのことで完結するだけでなく，
たとえば図書館があれば市民に開放的な楽しめる場所になる。

他市へ行くと笠岡の現在の庁舎がいかに分かり難く、障害者や高齢者に不親切な造りになってい
るかを感じます。

子育て世帯も気軽に相談できるような内観にして欲しい。

ハード面でもソフト面でも災害に強い市役所を望みます。

省エネ、省人、省コスト、省タイムを実現できる造りであることが望ましいと思います。

肯　定　的　な　意　見
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街がより良くなるように交流できるスペースを作ってほしい

これは本館　それは別館と　あっちこっちしなくていいようにしてほしい。

エレベーターやエスカレーターなど設置してもらえたら。

本当に必要な時に機能出来る市役所を作ってください。

市役所は長く使う設備ですので、建物にたくさんの付加機能を用意すると言うよりも、今後必要
に応じて変えて行けるようにしたほうがよいと思います。
まず箱を作り、必要な設備を交換可能な形で設置するのはどうでしょう。
また、大きめの消耗品は計画立てて継続的に交換し続けていく形が良いと思います。一気に変え
て古くなって変えるのは大変ですが、毎年毎年ずっと少しずつ変え続けていけばある程度設備が
更新し続けられる良さがあると思います。
地震が発生するまでに間に合うか分からないし、建設中に発災して仮設住宅の用地確保が困難に
なる事も。そうした視点にも留意しながら、何段階かに分けて建設増築していく形で無理なく進
めていただければ良いかなと思います。

一つの庁舎でできるだけ入れるように平面的に広く作ってほしい。

広くゆとりが感じられる、スペース感が欲しい。　　
（顧客対応窓口と実務スペースを区切る）

他市の人にあの市役所はプレハブ？仮設のですか？と聞かれました。
市のシンボルとして恥ずかしいので立て直しを希望します。
本当に古くて汚くて、市外の友達にいじられるし、恥ずかしくて紹介できない庁舎です。

エコに旧庁舎の資材を一部再利用する。

庁舎周辺に緑化公園を作って頂き，市民の憩いの場が出来ると嬉しいし，庁舎が身近な施設と感
じられるようになるのでは。
一階のエントランスは施設の顔なので，広く明るく各窓口がわかりやすい位置であってほしいで
す。

点字ブロックもあれば安心ですね。

新庁舎に対する対応がとても遅いと思います。災害があっても避難所として成り立たない市役所
は問題だと思いますが、それに対する対応がとても遅く、その間に災害があったらどうするの
か、大変疑問に思います。また、古い庁舎や古い公用車が笠岡市であり、県庁の方や市民の方か
ら笑われたことは自分だけではないと思います。

国際会議にも対応できる設備と広さを持つ大会議室を庁舎の最上階に持つ。

肯　定　的　な　意　見
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庁舎が分かれているのを集約してほしい。

建設にあたっては保健センターや郷土館など、市内の公共施設を売却するためにどういった機能
が必要かなどを組み込んで、検討いただきたい。

他の機関との合同庁舎を検討してもよいのではないでしょうか。

市民病院の建て替えも兼ねて新庁舎に病院の機能も加わると良い。

病院と役所が一緒になれば利用者にとってはいろんな手続きが楽になると思う。それにまとめて
建て替えれば財政負担も軽減するのではないかと思う。

市民病院（病院機能を諦め，クリニックで十分），図書館等を一体化して庁舎内に纏め，コンパ
クトでスモール庁舎にしてほしい。

消防署の立地や老朽化についても、大規模災害時に庁舎が生き残るのか不安に感じます。
市役所と消防庁舎の合同化を考えても良いのかもしれません。

安全性や耐震性を十分に兼ね備えた，備蓄倉庫の充実，非常電源設備の設置など防災拠点になる
機能がある新庁舎を希望します。

新庁舎機能だけではなく、近隣の商店街などを巻き込み、人が集い、経済が活性化するようなも
のになればと期待します。

市民が気楽に行ける場所であって欲しいです。

誰もが気軽に行ける市役所にして欲しい。

最近整備された総社市庁舎と比べても市民が自慢できるような、笠岡市ならではの機能を持たせ
てください。

民間の優れた提案やデザインをフル活用できる基本構想と事業手法に期待します。

コンビニ、カフェ、本屋、銀行、郵便局等、民間と連携した複合施設が望ましい。

これからますます増える高齢者に対応した駅に近い、役所業務は1箇所で済む、すぐ近くに郵便
局、銀行があるなど高齢者やハンデのある方が移動にお金を使わないでいいように考えるべきで
す。

行きたくなるような オシャレなカフェスペースもあれば嬉しい。

機能面に重点をおいて整えてほしい。

市民が、利用しやすい利便性を重視した新庁舎にしてほしい。

タンカに人を乗せたまま使用したり、防災用品を効率よく運べる大きなエレベーターの整備、夜
間会議でも外部の人が執務室を通らずに（直通で）使える会議室の整備。

様々な状況を想定し、安全で、安心出来る場所であることは勿論である。

必要最低限の施設でよい。

事務のオンライン化。

子育て世代が触れ合える建物を構想で建てたらいい。岡山市の北ふれあいセンターや神辺支所の
ように、図書室の分室を借りたり学習の機能を持たせて欲しい。放課後児童の集る保育士配置し
て児童館の機能を併せ持っていると笠岡市に子育て世代を呼び込めると思う。次世代型の子育て
支援につながるような施設にすべき。

環境課は離れており以前は近い方がいいと考えていましたが利用頻度を考えると離れていても支
障はないように思っています。

企業誘致のレンタルスペースなども設けて収入化しても良いと思う。

笠岡の拠点として相応しいものを作ってください。

若いこれからの笠岡市を担う世代に, 笠岡市の歴史・文化・産業の歴史を具体的に理解して継承
していただける新庁舎にしていただきたいです。　

階によって行く場所が分かれていると行きやすい。

分かりやすい窓口設置。

庁舎内の部署がどこに有るのか分かりやすい。

無駄のない新庁舎にしていただきたい。

話題になる庁舎にして，足を運んでもらえるような建築にして，そこで観光客誘致の場を用意す
るのはどうでしょうか。

観光の拠点にもなるようなものにしてほしい。

市役所の駐車場とか映画館とかコンサートが出来たり，市議会も入ればいい。

肯　定　的　な　意　見
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市役所内に多様な市民が集え、市民や地域と行政との協働が進んでいくようなスペース・機能の
設置を検討していただきたいと思います。

各課とは言いませんが，各階に相談室を...。出入り口に市の情報コーナーを！

子連れの人のために，赤ちゃんのベット室・子ども預り所を。担当者はボランティアで。

笠岡市役所の利用は，市内在住の人だけでなく，遠方（市外）から来られる人々にも配慮する必
要がある。

屋内プール等との複合施設を望む

多年齢の色んな施設も集めて、ごちゃ混ぜラーニングセンターのような機能を持たせて多様な交
流が生まれる場になるといい。（市役所、統合する中学校、小学校、保育園、高齢者施設、障害
者施設、図書館など)

貫閲講堂を、新建物にビルイン。図書館、郷土資料館、美術館、最上階市民憩いの施設・食堂を
設置し集約化、。集約した跡地は売却し資産の入替をする

できる限りワンストップ化を実現してほしい。

マイナンバー申請の時の窓口対応でパスワード設定時、覗き込んで見られました。プライバシー
の配慮が出来る設計にしてほしい。

玄関には、笠岡の特産品等紹介出来るスペースがあれば、観光や引越しで来られた方にも知って
もらえるかと思います。

ATMが欲しい。

子供の授乳をしたいとき、会議室みたいなところを貸してもらいました。鍵はかかったと思いま
すが、すぐ隣に人がいるので落ち着きませんでした。子育て世代に優しい場所になるといいなと
思います

外国人にも優しい案内板や，もちろん外国人の雇用も出来るような開かれた新しい風が吹く場
所。

市民病院の建設も難航しているようですが、規模を小さくして同じ建物で運営するのはどうで
しょうか？

今後立て替え予定のある建築物（公民館、郷土館や、保健センターなど）が、全て入れるよう
に、大形の施設を考えて欲しい。

駅と直結の市役所でもいいと思う。

市役所、駅舎、マンションを橋上化したビルの建設。また、駅から船着き場の道路を整備し景観
をよくする。

駅とくっついて国道と商店街側の両方から行きやすくするとかもいいと思います。

十分な広さの面談スペース確保

広い駐車場がほしい。駐車場が、不足している。

近年大きな車が多いので駐車場スペースをギチギチで台数を確保するのではなく，もう少しゆと
りある区画にしてほしい。

敷地内の駐車場(来庁者用、職員用)

普通充電のEV充電できるスペースを数カ所設置し、環境に配慮している事をアピール。

大形の立体駐車場を備えた施設を考えて欲しい。

現在の場所は駐車場が限られており、直ぐに満車になるため立体駐車場にしてはどうか。

駐車場は立体式で，休日はタイムズなどの会社に管理してもらい有料駐車場に。

駐車場もなるべく庁舎の近くに停めることが出来たら雨天時の時困らない。

駐車場が、庁舎に隣接。

駐車場も分庁も一つの敷地内でなく、道路を挟むので危険だったり不便を感じるので、もう少し
利用しやすい場所ならいいと思います。

訪問時に駐車で困ることのないようにして欲しい。

肯　定　的　な　意　見
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笠岡市を離れた笠岡市出身の方などにクラウドファンディング求めて活用してみてはどうだろ
う。

費用を抑えてほしい。

少々の不便は我慢し建設コストの低減に努力してもらいたい。

経費が膨らまないよう、工夫して、税金の無駄遣いにならないようにしてほしい。

財政難の中での建設なので、デザイン性などの無駄を省き、どのようにしたら建設費用を削減で
きるのかを考えながらお願いしたい。
安く済むならそれに越したことはないが、経費削減ばかりを気にして数年で駄目になる、災害で
多額の修復費用が必要になることのないようにしてほしい。

財政状況が悪いなかで新庁舎整備をするのであれば、市の職員だけで考えて進めるのではなく、
民間からの提案を求めて、イニシャルとランニングのコストを抑えた施設整備としてください。

補助金等の財源をしっかり活用し将来の世代への負担軽減を図るようお願いします。

スクラップ&ビルドだと建設期間の仮設対応に費用が掛かると共に建設敷地面積にも制限が出て
くる。
やはり、ビルド&スクラップの方が建設費用は安価・・と思います。

血税で作るのだから安く作って欲しい。

市長室、応接室等特別なお金をかけず、この財政難に誰もが納得出来るような部屋にしてほしい
です。
物価高で今後は年々高額になることが予想されるため、新庁舎の建設を前倒し早期の竣工で費用
を抑える。
市の財政の厳しさが言われているが、できるだけ早く取組んでいかなければいけない課題。しっ
かりした議論と共に、結論を急ぐべきだ。

建設時のコストだけでなく、建設後の維持管理のコストも意識した計画を策定してもらいたい。

公共施設が多すぎるので市庁舎建て替えの時に集約化して、空いたところは民間に売り払えば歳
費削減にもなる。

建設にかかる費用については、十分検討され、精査された状態で予算立てしてください。

財政状況が厳しい中、少しでも有利な財源を活用し、建設及び維持管理費のコストを十分に認識
した上で建設を進めていただきたい。

市内外から寄付金，募金等を募ってみては。

建設業者に市へ寄付を，また，ふるさと納税等で支援してもらう。

財政健全化の渦中ですが、建設時期を明確にして、財政面などの影響で後回しになることのない
よう、計画的に取り組んでほしい。

経費面で考えても現在地での建て替えは一度仮スペースに引っ越して現庁舎を解体、新庁舎が出
来たらまた戻ってくることが必要で、引っ越しが２度発生する。
違う場所に新築すると引っ越しは一度で済む。

市の財政難の話をよく聞くので，建設費はできるだけ抑える方が良いと思う。

他市は有利な財源ありきで高額な庁舎を建設している。
財政調整基金が多額で且つ有利な財源を有している他市と多くを一般財源で賄う必要がある笠岡
市で同等の建物を建設できるわけがないことだけ理解いただき、進めてほしい。

市の財政が悪い中，いろいろ考えて新庁舎をよろしくお願いします。
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現在のシーサイドモールの場所。

笠岡小学校と、西中学校を統廃合した後、笠岡小学校の跡地が理想的と思われる。

現在子供が少ないので笠岡小学校の校庭を利用できないか？

税務署や振興局などがある、番町付近に建設することを願います。

災害時を考慮して、現状の消防本署と密接に連絡対応が出きる近接場所で検討戴きたい。

駅前より番町周辺の方が栄えているので、そちらの方が便利だと思う。

干拓に場所を移しては如何でしょうか？

新庁舎を番町に移転するとさらに駅前がゴーストタウンになるのでそれは避けて欲しい。

現在の【第4駐車場】を含めた一帯に、新庁舎を建て、【現本庁舎】【議会棟】がある区画を駐
車場にするのはどうでしょうか？
多少の土地の買取は必要でしょうが、現在と同等の平面敷地面積は確保できるのでは？

市の中心部は海抜も低い為、防災拠点として不安があります。

笠岡高校・笠岡商業高校統合後の笠岡商業高校グランド跡地を購入して建設。

費用が増大しないようすでに所有している土地をベースに。

笠岡市の中心にあってほしい。

今の場所が理想ではあります。

現在の場所に建て直すべきだと思います。

庁舎にしても市民病院にしても場所的に問題無いので、土地の確保を頑張ってお願いしたい。

利便性で考えても笠岡駅近くというのは、市外から来られる方にも行きやすくて分かりやすいの
ではないかと考えます。

全員が納得する条件で建て替えられるとは思いませんが、これからも続く笠岡市であるために　
安全なところに建てるのは一番だと思います。

高潮の被害があるかもしれないことを考えると　同じ建て替えを検討するのであればハザード
マップの、指定のない安全な場所に移すのは当然だと思います。
ハザードマップでより安全な位置に建設すべき。
防災拠点という観点から考えると現在地での建て替えは最適とは考えにくい。

液状化するような番町方面はもってのほかだと思います。

できれば中央町に建ててほしい。

笠岡駅と里庄駅の間にもう一つ駅を作り、その駅周辺でかつ安全な場所に新庁舎を建設したらい
いと思う。

現在の場所では他の公共機関と離れている為、新庁舎は他の公共機関と近い場所に建設を希望し
ます。

交通渋滞など考慮して利便性の良い場所を選定してほしい。

駅前にある必要性があるのか？

岡山県食品の跡地がいいと思います。

環境に配慮して、市民が行きやすい場所が、よい。

市民，来庁者にとって便利，安全な所。

市の中心部でなくてもよい。

市民病院へ。理由は弱者や笠岡諸島の人々が行きやすい。

現在の位置は駅に近いので便利だとは思うが，南海トラフ等災害のことを考えたら，もう少し高
台に移動した方が良いのではと思う。

建設場所は，海抜数メートルという危ない場所でなく小高い位置にするべき。

離島に行く人も増えてきているので、笠岡駅からすぐに立ち寄れる場所。

番町地域ばかりに公共施設が設置されているので、旧市街地に是非新市役所を建設して欲しい。

もう少し高い場所で、避難してくる住民や災害対策チームを十分に受け入れられる広い場所が望
ましい。

笠岡自動車学校を用地としては?

交通の便を考えても高速道路のICに近い場所、ヘリが着陸可能なスペースがある場所などで検討
して欲しい。
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笠岡市所有の未利用の土地はあるはず。最適な場所を検討して欲しい。

市民病院の向かいのホリデイの場所とか。

場所は交通の便が良い所（公共交通，道路，買い物）。

建設場所は現在地にこだわらない方が良い。

現在の場所から移転した方がいいと思います。

風水被害・土砂被害・地震等を，十分に考慮して「土地の確保」を行い，市役所を中心とした
「防災拠点」を作られてはいかがですか。

県立高校の「統廃合」が言われている今，「千鳥が丘」の土地を，活用されてはいかがですか
…。

高校が集約されてしまうので，千鳥か商業どちらかの敷地を利用して市役所を作るべきだと思い
ます。

市有地を公表してアンケートされれば意見も違ったかもしれませんが，笠岡駅から徒歩圏内。

海から離れた場所が望ましいと思う。

災害リスクの少ない場所。大井グラウンドなど。

駅に近い必要はなく、駅からはバスを利用し、公共交通の利用促進とすればいいと思う。

将来を見据えた立地を切望します。

城山を少し削って、海抜の高い位置に移転して、今後の環境対応出来る拠点にできたらいいと思
います。

駐車場を広くとり、安全面で安心できる場所であれば、今より少し北に位置するのでは？

笠岡市の”宝”島部をかかえていますから港に近い方が良いと思います。駐車場が近くて２号線
の方での場所が良いと思います。

中央町近辺で建設するなら、笠岡小学校の生徒数が少なくなっており、体育館の位置へ新庁舎を
建て、隣りの校舎も改修し、庁舎の一部として使用する。

老朽化した図書館も市役所近辺に持ってくるべきです。
地盤が弱く津波の被害に遭いそうな美の浜や番町に、公共施設を持って行くべきではないと思い
ます。

駅前に庁舎がある必要はない。

必ずしも、すべての部門がそこに集約される必要はなく、市営住宅の統合などを含め、利用でき
る土地に各部門を分散すればいいと思います。

今更、他のばしょに移転されても困る。二十数年前にも振り回されて結局留まる事になったのだ
から…。

現在番町地区にも役所関係や県の関係もあるので、バイパスの利便性、敷地の広さも鑑み、現在
高校再編の事も踏まえ、現在の工業高校の土地を県から取得し、集約的な駐車場も確保出来る工
業高校跡地に本庁移転をし、県との相殺で、現在の本庁周辺に新高校の勉学用校舎を建設し、実
習等は現、笠岡高校、商業高校に徒歩で移動可能。
駅から直結の新高校が出来る事で学生の利便性、街の賑わい創造になるのではと考える。

お金があれば西本町と金浦の間の、現在角田興業の砂利真砂採りばを整地できればと思います。

マルナカが立ち退くと聞いていますが、市役所の場所としては最適な気はしますが、島の御年寄
りの方たちがこれから買い物に困るのが間違いないのでどうなるのか心配です。

富岡幼稚園やプールの跡地など良いのではないでしょうか。
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公共交通機関が充実して行きやすくなること。

交通の便（バス，自動車）を考えてほしい。

市役所まで行きやすいように，バスとまではいいませんが予約制で○○の日で巡回のグリスロが
利用できれば便利だと思います。アーケードまでの大きさはコストがかかるので屋根付きの待機
場所が外にあれば助かります。そこに待機してもらっている間に車を移動するとか…。包括支援
センターも市役所内にあれば便利なのに。
公共交通の要であるJR笠岡駅と市のシンボルである市庁舎を中心に街づくりを考えるべきではな
いでしょうか。

建設場所がこれからの中心部となるように，より良いまちづくりをしてほしい。

老若男女住み易いと思える街づくりを目指して欲しいです。
これからの若い人達にとって、住みやすい政策構築出来る新庁舎となってくれれば良いです。
今後この意見が反映され、安心安全なまちづくりに繋がる市庁舎が建設されますことを楽しみに
しております。

市役所中心に笠岡駅再開発を進めてもらいたい。市役所を中心に発展してほしい。
公共交通の要であるJR笠岡駅と市のシンボルである市庁舎を中心に街づくりを考えるべきではな
いでしょうか。

駅前エリアに施設を集約し人口流入につながるような街づくりの足掛かりとして新市庁舎の建設
は重要なことと思います。
２０年後，３０年後の人口減少時代に庁舎と廻りの町（並み）のバランスのとれた町づくりに対
応した新庁舎にしてもらえたら良いと思います。

車が無いと訪れることができない場所では､高齢者に優しくないまちづくりをしている…と批判
したくなります。
笠岡駅周辺の町並みを大切にした高齢者を大切にしたまちづくりをお願いしたい。

市役所駅舎マンションを橋上化したビルの建設また駅から船着き場の道路を整備し景観をよくす
る。

駅前の活性化につながる庁舎を希望します。

関連性のある部署は出来るだけ近くに並べるようにして欲しい。

笠岡駅再開発に伴い駅ビルと兼ねた市役場の建設が望ましい。

笠岡の観光を考えるとメインは海なので、笠岡駅の南側の発展が望ましい。でも、生活環境や公
共施設の利便性は駅の北側の井原線に面したところが良いとおもいます。

単独の整備よりは、アンケートにあったように、駅・駅周辺との連携（橋上化）や島観光であれ
ば、港との連携（橋上化）などが必要ではないでしょうか。公共交通も課題はありますが、自家
用車を一般的に利用されてる点で、南北駐車場の確保も大切だと思います。

港→駅→（県庁通り）市庁舎。このラインが笠岡をイメージアップさせる。
もちろん，港や駅周辺の整備も手掛けていく必要がある。
笠岡駅前エリアがどんどん寂しくなっています。
市役所は駅前エリアに残って、駅前がもっと活気づくような街作りをしてほしいです。

見た目がシンプル フラットなデザイン。

シンプルで便利な新庁舎にして貰えたらと思います。

外観がスタイリッシュな市役所であって欲しい。

新庁舎のデザインについては、市民にアンケートをとるなどして、市民からの後悔の声が上がら
ないようにして欲しい。

笠岡市のイメージがよくなるような素敵な建物。

市役所は市の顔となるため、現在のイメージの悪い笠岡市を払拭するようなデザインで、若い子
が働きたいと思う建物であってほしい。

魅力ある建築物に！！

カブトガニを基調とするデザインなどを採用して私達笠岡市民にも他市民にも親しみやすく、印
象に残る施設を検討してほしいと切に願います。

利用する人が見た目や素材感などで素敵で誇りに感じる建物になって欲しい。

建物自体をデザインに強い事務所に依頼するのは費用的に現実的ではないので、利用者の目に触
れやすいサイン計画やサインデザインでしっかりとデザイナーを入れた設計として欲しい。

デザイン性は求めない。

著名な建築家に設計を依頼して，岡山県庁のような利便性があり，かつ末永く笠岡の象徴である
ような建物を希望します。
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豊島区の区役所は、下の数階分を役所機能、上の階を分譲マンションとする事で、建設コストを
削減したという話を聞いた事があります。周知のことかと思いますが、そういうやり方もご検討
いただきたく宜しくお願い致します。

尾道市役所のように、市外から来た人も立ち寄ってみたいような、屋上から海を眺められたり、
笠岡市のアンテナショップが併設されたり、市民だけでなく、誰もが利用できる開けた施設にし
てほしい。

尾道市役所のトイレはめちゃめちゃキレイで感動した。トイレの設備は大事。

富岡市の市庁舎のように、下手に大金をかけてまで有名建築家に依頼した結果、数年後に市民か
らの後悔の声が上がるようなことにはならないようにして欲しい。
新庁舎のデザインについては、市民にアンケートをとるなどして、市民からの後悔の声が上がら
ないようにして欲しい。

美咲町役場新庁舎のように、コストをできるだけかけずに、機能的かつ今後の人口減少を見据え
た計画としていただきたいと思います。

井原市役所クラスの庁舎が望ましい。

近くの井原市や福山市等の庁舎がよかったのでそんなのを参考に見られるといいかも。

他の市の市役所では食堂や図書館などが併設されていたりして、市民の出入りがしっかりありま
す。
笠岡市でもそのような雰囲気があれば、もっと利用しやすくなるのではないかと思います。

建物は、井原市役所位。

若者に魅力的な街、活気ある街にするためにも、高梁市のような図書館を併設は魅力的です。

先日，総社市役所の新庁舎を見学させてもらいました。ワンフロアーに各課を置き，市民がたら
い回しにされることもなく，スムーズに対応してもらえる様配置されていました。また，市民の
為のカフェも併設されており，駐車場も広く，何もかもが市民目線で考えられた素晴らしい市役
所でした。近隣の市町村の庁舎を見学され，市民に親しまれる庁舎を造って頂きたいです。

設計段階で幅広く意見を聞いて欲しいです。

誰しもが望むような計画はあり得ませんが、市民が納得できるよう検討過程などは透明性を確保
してください。

災害対応にあたった他の市町村などを参考に考えるのも良いと思う。

干拓に場所を移すことで笠岡市の問題にもなっている牛舎の匂い対策も市役所を置くことによっ
て対策が出来ていますよ。と理解してもらえるのではないでしょうか？
市役所、市民病院は市にとって必要不可欠ですので前向きに捉えて前途が開けるような明るい建
物が建築されるように願っています。

日本にある約1700の市町村の役場のうち、特色があり住民から高評価の建物を調査して参考にし
て欲しい。

時代へ取り残されることなくIoT、DXの推進も期待しています。

建設の目的を決めて取り組む必要があると思う。財政が厳しいが、安全面を考慮していち早く建
てるのか。それとも、窓口の集約化など市民サービスの向上のために建てるので財政健全化後に
建てるなど。建設目的を理解していないが、安全はすべてに優先することを意識して取り組んで
ください。

小規模多機能自治となった際のところまで考慮していただきたい。

基本設計の段階から市民参加，全てオープンにして市民ともども考える取り組みを。

駅前の喫茶店等もない笠岡をいやがる高校生が休憩して飲食できるきれいなところがあるとよい
かも。

費用は掛かると思いますが，後で悔いのない場所，内容にしてほしい。

現在の場所は駅近であり、ある程度の広さもあるため、新しい施設を作る事で、電車を利用した
利用者が増えると思います。笠岡市としての収益も上がると思います。子育てに関する広場もあ
れば、笠岡の人はもちろん、笠岡外で子育てしている人が笠岡を知るきっかけにもなり、笠岡に
移住し子育てをしたいと思う可能性も出てきます。
これからの時代は、市役所に行って手続きする場面が少なくなるのではないかと考えます。
そのことを踏まえて新庁舎を建て替えてほしいです。

海街を感じることが出来たら素敵だと思います。

起こりうる災害に備える準備が必要で、ああしとけばよかったなどとならぬよう準備してほし
い。

肯　定　的　な　意　見
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問11 今後の新庁舎建設に関することについて，その他，ご意見，ご要望

その前にもっとすべきことがあるのではないかと思います。

財政が厳しい今ではないと思います。

優先順位を間違えてますよね。

本当に今すぐに移転が必要なのがよく考えて欲しいです。

まだまだ優先順位が先の問題解決を済ませて市民の声を聞いて欲しいです。

消滅都市笠岡に新市庁舎が必要ですか？

本当に必要なのですか？

この先の広域合併を踏まえれば　新庁舎を建設する必要があるのか疑問です。

新庁舎建設反対。

新庁舎は不要と考える。

手入れをして職員が行き届いた掃除をすれば品格がある役場になる。

赤字なのだからまだまだ工夫やアイデアを出して論議し尽くす事。

大震災は以前から指摘され、今さら新庁舎の理由には遅すぎる。

ただ古いからと言って高額な庁舎を今作る必要があるのでしょうか。

今のままで良いと思う。

今のままでも問題ない。

市庁舎が老朽化しているのは、現実確認できるが、果たして現状から新庁舎建設可能か不安であ
る。

新しい市庁舎、もちろん、市民病院の建て替えも存続も不要です。

大胆に行政改革を断行してお金がたまってから、箱ものの話をするべきではありませんか。

老朽化により新庁舎建設も理解できるが、不健全な財政の中で優先すべき事案とは思えない。

人口減、高齢化、出生数から考えますと、建て直す意味がわかりません。

耐震工事がいくら？とか補強工事いくら？とか？そういう話はありましたでしょうか？いきなり
建てかえに聞こえる。笠岡市の今後に税収はどんどん下がりますが見栄で建て直すのでしょう
か？

新庁舎は先送りでよい。

金ないどこの市町村にも相手にされないのに新しくするっていい加減にしろや

箱物はいらない。

本当の意味でのDX化を推進すれば、これからの時代は大きなハードは不要になると思います。

笠岡市民が減少を辿っています。莫大なお金をかけてまで建設をしなくてはいけないのでしょう
か？

ただでさえお金がないというのに立て直す必要があるならきちんとした説明と費用詳細の発表、
公正な入札環境が必要だと思います。

本庁舎の建替えも必要だろうが、消防署の建替えの方が先ではないか。

市の財政が厳しいにも関わらず最初から新築になるのはどうなのか。

市民病院の建て替えと庁舎の建て替えが同じタイミングくらいで進んでいます。
両方の建て替えが必要な事も理解していますが、どちらも莫大な経費がかかるため、笠岡市の財
政を考慮すると、市が倒れてしまうのではないかと懸念しております。

夕張市のように財政破綻しないことを願うが、一度破綻し、本気でやり直す方が良いのか、とも
思う。

耐震基準とか満たされないならない1箇所にまとめなくても分散でも、民間建物を借りたり、PC
で何とかなりませんか？

建て替えより改造が安くて済むのでは。

新しく建て替えるより、現在の市庁舎の耐震工事やリノベーション等行いなんとか利用し続ける
ということはできないのでしょうか。

耐震化対策などにより現在の庁舎を活用してほしい。

可能であれば、耐震補強工事でしのいで、財政にゆとりある時に建て替えとしてほしい。

否　定　的　な　意　見
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財政が安定するまで庁舎を補完する臨時の施設を。

市民が交流する場などは分散して現在でも、あるのではないでしょうか。
住吉港、サンライフなど。

人口も減少傾向にあり、高齢化も進む中で庁舎を建て替えるのであれば、まず市内の既存の建物
で代替できるものは無いのか探したうえで、災害時等の防災機能が不十分など建て替えに必要な
情報を集約したうえで実施すべきだと思います。

本当に危険であれば、各業務分散し、すぐにでもプレハブでも良いので、必要な箇所に移転し
て、費用のかからない市政にしてほしいと思います。

岡山県庁舎など、笠岡市庁舎と同時期に建設された建物も耐震化工事を行い長寿命化を図ってい
るのではないか。

分散していても市民が必要な書類は電子を利用することで１か所に行けばそろえることができ
る。

独自に建て、市役所単独利用は反対。

建て替えを前提とせず、既存施設の利用も考えることが必要です。
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故郷納税　企業誘致など金集めを先にやり新市庁舎は後回しにしたらいかがですか？

財政が厳しいと言いながら、新庁舎建設をすることは、その財源確保のために既存事業等の縮
減、廃止が進み、職員も給料を削られやる気を失い、行政サービスの低下を招くのではないかと
思います。

笠岡市は、財政が厳しいと聞いてます。
そんな中、市民の生活環境などへ財政難という事を言われている。
しかし、その反面で庁舎の建替が急務との事。これ以上、借金しても良いのでしょうか？

年間10億も足りない財政で、職員、議員の給料を上げて何を考えているのですか？
市長をはじめ報酬の削減

もっと柔軟にお金を使わないで、全国の消滅危機にある自治体の見本となるような大胆でその手
があったか的なやり方ありませんか？

子育て、結婚できる環境資金に回して欲しい。

新庁舎にかける予算があるなら子育てや福祉に。

財政苦しい中での高額な建設費には同意できない。

何故このタイミングで新庁舎建設を検討するのですか？本当にお金がないのでしょうか？

笠岡市は財政難で今後10年間で100億を超える赤字が見込まれると発信しているのに、なぜ今、
市庁舎を建て替える必要があるのか全く理解出来ない。

今の場所で、費用がかかる大型の庁舎を作成する必要が、あるのでしょうか？

今は財政的にも建て替えの時期では無いと思う。

市民病院とか市役所とか
お金が無いという割には公共の物には莫大な税金を使う

今年度になり、様々な地域活動の事業予算を削減していながら新庁舎建設に多くの予算を当てる
のは、多くの市民が納得しないのではないでしょうか。

市民には財政難を理由として補助金削減等を実施しているのに新庁舎に多額の費用をかけるのは
理解し難いです。

”財政難”と称し，市民福祉や文化事業など市民に直結する様々な事業や施策を中止，見直しな
ど市民に大きな犠牲と我慢を強いている現状は納得いかない。

笠岡市は財政難と言う事で、道の駅かさおかベイファームのリニューアルも中止したり、空と大
地のカーニバルも中止したり、敬老会の補助金も中止したりしていますが、新庁舎建設の費用は
大丈夫なのですか？

費用はどこからでるのですか？

現在は物価高で今後下がる見込みは当分の間無いでしょう。今まで何の対策もしてこないで大き
なお金出して市民から回収するのでしょうか？人口減なのに？新庁舎建てるにもそのお金は何処
から回収するの？

財政赤字なのに資金調達の方法等はあるのか。

市民の数も減っている中でお金をかけるところが違うと思いますよ。ちゃんと説明してください
ね。

新庁舎が必要であることはよくわかっていますが，市にお金がない事もわかっている今，無駄な
ものをもっともっと減らしたうえで考える事ではないかと思います。

新庁舎建てれるお金があるなら
もっと使わなければならない事あると思います

財政難と言いながら，市民病院の建設，新庁舎など可能なのか。

誰の為に行うのか？市長を筆頭とする市職員の為？笠岡市民が市民サービス、補助金をを削って
まで市庁舎建て替えを望んでいるとは思えない。

全国的のなかでも、市の財政が厳しいと聞きます。
その状況で、建て替えるとは、普通の家庭で考えると、とても考えられないと思います。

建て替えの為に、市民税・住民税などが高くなったり、島部の補助金などを中止したり、減額し
たりするのではないか？

笠岡の収支状況が危機的な事を考えると、私たちになにかしわ寄せがくるのではと心配です。

笠岡市は財政難は前々から分かっているが、余りにも財政難が厳しい！

お金がないのに無理ではないのかなあ…
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例えば笠岡の高校が３校統合されるのであれば、そのうちの校舎のひとつを市役所の庁舎にする
など検討してもよいのではと思います。

学校であれば防災などの備えもちゃんとしてそうなイメージがあります。

耐震機能が備わっていいる小学校（数年以内に閉校，統合される）を市庁舎として活用。

新しく建設するのではなく、今後不要になる学校校舎など、残存建物の利用を考えても良いので
は。

小中一貫校の耐震工事の終わっている校舎や教室に利用の多い課を置き，本庁舎をオンライン通
信で事務ができるようにしたら？

今井小学校が良い。

今の庁舎か今後合併で使わなくなる学校などをリフォームして利用してはどうでしょうか。

建て替えとかお金のかかる方法ではなく、既存の廃校などを利用してはどうか。

笠岡西中学校を笠岡小学校に統合（中高一貫）し，笠岡西中学校の後に耐震工事，内装工事を実
施し，笠岡市庁舎としてはいかがなものでしょうか。

笠岡小学校を中央小学校に移行。

耐震基準を満たした建物で、空きがあるのであれば、学校跡などの再活用とかしてもいいのでは
と思う。せっかく耐震工事したのに、もったいない...

人口減少に伴い，市役所機能も減少，職員も減少となると思うので十分笠岡小学校でまかなえる
と思います。

本当に必要な笠岡の行政は、どのようにやっていくかを本気で考えているのでしょうか？

南海トラフ地震が来て、潰れるのをまてば？
新しい庁舎建てても、すぐに地震来ますよ。

余りにも市行事が削除され近隣からの受け入れが無くなり悲しくなってくる。前向きな市政活動で
あって欲しく要望します。

人，情報，金などが活性化し，市全体が良くなるように住民，企業，事業所を増やせ！！

事業者の動きを見て下さいませ。
銀行や農協の支店、ATMも市内からどんどん減少しました。
つまり、この市には需要がないのです。活気、活力、将来性すなわち夢がないのです。
その割りには、予算に占める人件費のパーセントが周辺自治体より割り高です。

今後の笠岡市の見通しが不透明に感じています。

私の周りの意見は現市長は選挙の時には市庁舎建て替えの「た」の字も言わなかったのに、ここに
来て何故建て替えの話が最優先されるのか？建て替えるなら選挙の公約に掲げて市民の信を問うべ
きとの意見が大多数です。市民不在の政治を行うべきではない！

市はやること遅いのに市民が遅れれば急き立てるようにする。
それもどうでしょうか？

寄島　芳井　美星とか立派な庁舎があっても合併の結果　一部しか使用されてません。

7年～10年前の７千万円使い込みを忘れるな。

少子化，生徒減に対し，どんな対策（中長期）が立てられていますか。

老朽化が著しいとはいえ，現時点で建て替えを問う意味が分からない。市政は迷走しはじめている
のではないか。

新庁舎建設の前に、市営プールの修繕と干拓の異臭をどうにかしてください。

現在、カブトガニ博物館や干拓地にあるトイレやベイファーム等は市民ではなく観光客向けに有り
地元民に使われていない
少しは市民の為になる事に力を注いで欲しいです。

建設が前提のアンケートですけど、シーサイドモールの建て替えなどに参画して、賃貸での入居も
視野に検討してはいかがですか。

公民館であるとか，市の全く別機能の施設の活用を将来は検討するべき。初期の目的で設立した
（スポーツ施設など）ほかの施設も活用するべき。

高齢者への対応，インフラも整備等を優先的に対応。
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問11 今後の新庁舎建設に関することについて，その他，ご意見，ご要望

財政難ということで市民病院建て替えも中途半端それまでのかかった費用は捨て金ですか？

財源も無いし市民も少ないのだから、議員数（成果も出してないのに多過ぎです）、職員を減ら
しAI化してまず人件費カットしてほしい。

豪華なのが良いという市民には寄付してもらってください。

老朽化が進んでいるのは理解できますが、現在では市の財政危機との事で改革を進めている段階
と理解しています。その計画にあらかじめ入っていたのでしょうか？

耐震化等の問題はあるがその前に、消滅が確実視されている上に余剰金もない（どころか赤字化
も言われている）現状で建設資金はどうするのか?
その議論はできているのでしょうか。

笠岡市が赤字で今迄の補助金をカットして市民サービスは低下する中、市長&議員の給与カット
はしないで、新しい箱物建設に拘る市政の考えを正すべきだと思います。

厳しい財政状況で、国の補助も期待できないとも側聞します。

リニューアル工事で財政負担を軽減する方策は。

将来の資金繰りに、庁舎建替えの予算が示されていますが、市民には計画実態が示されていな
い。

財政的なところで難しそうなのはひしひしと市民も感じています。

市庁舎建設費用や人件費を削って、財政健全化を図って欲しい。

笠岡市の財政状態で市役所も市民病院も建て直すというのは、老朽化で仕方が無いのはわかりま
すが、なかなか市民の同意を得られにくいのでは無いでしょうか。

笠岡市は財政難財政難と耳が痛くなるほど市民に周知した割には、市役所の建て替え、市民病院
の建て替えと、話が進んでいる。

笠岡市の財政状況もあり、すべての市民が満足するものは困難と思われます。

税金が高くならないように。

デザインを優先して有名な建築家に依頼して費用がかさみ、メンテナンスコストが増加すること
だけはやめてほしいと思います。

財政的にも市民に過度の負担，将来負担を最大限に抑える。

子どもたちになるべく借金を背負わせないようにしてほしいです。

市の予算が厳しい中、様々な場面で予算削減の影響を感じることがあります。
そのような中で市民の理解を深めた上で、新庁舎建設を検討して欲しいと思います。

経費節減は大変な作業である。細かい経費の削減を積み重ねて、勇気ある政策立案を期待しま
す。

建設費を抑え、教育や子供世代が住みたい、子供が増えるための予算に当てていただくことが笠
岡市の未来を担うため必要であると考える。

昨年，市長が，「このままではお金が足りません。来年度中には，財政調整基金の残高はゼロに
なり，さらに，6.9億円の赤字が発生することになり財源が足りません。」と説明されてから，
財政健全化に向けたプランを提示し，事業見直し，市民サービス見直し（切り捨て）が次々行わ
れてきました。
庁舎を建てる前から厳しい財政だと公報しているわけで，市民サービスの低下も招いているわけ
ですから，そして借金をして，（市債）まで実行しようとしているわけですから，市民が納得す
る計画案を，提出していただきたいです。

公務員だけ安全を確保して逃げ切ろうという意図が透けて見える。笠岡市は失敗自治体という自
覚を持て。ここまで急速に寂れさせるって逆に凄いぞ。この期に及んで役所庁舎だけピカピカ新
築に立て直そうなど本来なら言語道断だが、これで今まで以上に誠心誠意市民に奉仕してくれる
とは期待している。が、もし何か勘違いしているようなら厳しく対応していく。
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笠岡市内の各小学校内に市役所出張所の様な利便性の高い施設の導入をお願いします。
非対面方式の導入で、余剰人員を地域に来て頂き、地域密着した活動をして頂ければ良いと考え
ます。

市役所だけが良くなっても市内に防災上危険な場所が沢山あるのでそちらが優先　ビル化するの
が良いとは限りません

警察署 消防署 税務署 郵便局
ほぼ番町地区に移動され駅前・商店街地区付近は廃れる一方
市役所利用時は駐車場が不便なので体が不自由だが歩かざるを得ない

狭くて古すぎるイメージ（建物）

市役所より市民病院を早く建設して下さい。市民病院は市民の命を守る場所です。早くお願い致
します。

集約化は便利になりますが駐車場用地の確保など新たな問題が生じるように思います。

職員の駐車場は職場が確保すべきだと思う。

「南海トラフ」，災害対応は当面の施設の活用を考え，新庁舎建設を急がない。

笠岡市は近隣の市町村に比べて庁舎やその他公共施設の老朽化が目立っていて、それが笠岡市自
体の元気の無さやイメージの低下に繋がっているように思う。

都市部の庁舎と比較して、市の規模が違うため仕方ないところではあるが、やはり前時代的な建
物に感じ、市のイメージダウンに繋がっていると思う。

他の市役所より照明が暗く雰囲気が悪いように見える。

笠岡市庁舎は、近隣市と比べて非常に古く、今後予想される自然環境リスクに対応していない。

本庁のエレベーターが一か所のみのため、訪れる場所によっては遠い。

集約された市役所ではなく、分散された市役所はどうか。各地区の公民館や、空き家を利用し、
来庁しにくい弱者のためのサービスに目を向けるという事です。

地震で崩れそうで、待ち時間がいつも不安です。

表の駐車場にいつも困っていた。入りにくく出にくい。ポストや歩道もあって危険だし植木が邪
魔、スペースも狭く視界も悪い。福山も建物と駐車場が離れているので不便。

裏からも入れるが順路が分かりにくく、窓口までが遠い

市役所近くの駐車場がいつも混んでおり、時々危ない時がある。

他の場所も分かりにくい。

今の市庁舎は中が暗く気持ちが沈む。

ゴチャゴチャした机上が見えない造り。

現状を見ると、各担当課に関係資料ロッカが所狭しとあり、デスクスペースも狭い。資料は出来
るだけ電子化(クラウド)して、各デスクからのアクセスで、資料ロッカはデスクスペースには置
かないよう、資料室は専用とする。

今のはとにかく狭そうだし、耐震などあらゆる面で限界をとっくに過ぎていると思う。

笠岡は、その他の公共施設もとにかく古めかしいので、消防署、図書館なども、すぐにでもどう
にかしてあげてほしい。

昼食は各自自分の席で食べてもいいことになっているんだとは思いますが、昼時に訪問したとき
に、すごく色々な食べ物の匂いが混じってて気分が悪いなと思いました。特に子育て支援課に妊
娠中、訪問した際には吐き気がしました。窓口と仕切りをするとかこれからの妊婦さんのため
に、なにかしら施設の工夫をお願いしたいです。

奥で仕事している様子が見えないような建物の工夫をしてほしい。

貫閲講堂の位置に体育館を建設するのが一番コストが掛からず出来ると考える。

近い駐車場がなかなか停められないことに1番困っています。

そ　　　の　　　他
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今の土地に民間にビルを建ててもらい、入居する。独自に建てるなら、民間に入居してもらう。
収益を生み、建設費、メンテナンス費用等を賄うことを前提とする。

庁舎の建て替えを行うなら，市民病院の建て替えはいったん中止にするべき。市民病院は市民の
ためにはなっていないです。

市民の暮らしやすさ、職員の応対(電話等たらい回し)仕方

市議は仕事しているのですか？出来高制にしたらいいのでは？多分誰も立候補しなくなると思い
ますよ。だって楽して収入得たい人ばかりに見えます。

市議会議員の定数削減。議員が多すぎる。
市議員が多すぎ，無駄。福山，倉敷は人口何人あたりか

市役所も良いシステム導入して。
あの溢れる程の職員はいらない。
職員、議員削減が第一課題。

今のお飾り市長も早く辞めて欲しいです。

職員によって対応もまちまちだし理解度も低いです。

職員を減らして欲しい。私語が多すぎる。遊んでいる人が多すぎる。それから、考えてもいいの
では？

職員の皆様も頑張られてるとは思いますが、特に窓口の業務にはよくわかる人もしくはマニュア
ル化して欲しい。

市会議員の手当を総社市，浅口市の手当並みに下げることが先に行うことです。

窓口に行っても市役所の人は、すぐ対応してくれない場合もあり、パソコンばかりうっているの
で、どういう対応の仕方か困ります。

人件費節約，定年後の再雇用不可。

職員の意識改革。

新庁舎建設に関わることではないですが，以前公民館の展示を見に来た時に昼休憩だったのか展
示しているところで昼食をとられていました。
一切気にすることなく２人で話をしながら展示を見る場所で昼食をとるべきでないと思いまし
た。
こちらの方が見せてもらおうと思ってもみることができませんでした。

現在の庁舎には喫煙所が無いため、職員が公園でたばこを吸っているのを見る。
世間体を気にして喫煙所を設置していないのかは分からないが、公園で喫煙している方がよっぽ
ど市民からみて反感を買うと思うので庁舎内、若しくは庁舎付近に喫煙所を設置すべきだと思
う。

来訪者に横柄な態度　発言の見られる職員が沢山いる。
呼び捨てをしたり、めんどくさそうに対応する。
こういう事を止め親しみ安い環境を作らないといけない。どの課に行っても気持ちよく帰りた
い。
窓口、受付だけが良いのでは駄目だと思う。

選挙にしても案内の職員の態度が悪かったり、声が小さい為に高齢者に届かずイライラしている
職員もよくみる。机に横並びに座っていても見えている脚がだらしなく組んでいたりごそごそし
ていたらとても不愉快である。
姿勢を正しく市役所の職員としてしっかり自覚を持ちやってほしい。

市役所訪問時、すぐ対応出来る人，案内人がいて対応してもらえると安心できると思います。

人員削減。

それぞれの課の仕事があり、分担されてるからなんだとは思いますが、隣の課がすごく忙しくて
待ってる人が沢山いてもあいてる職員が手伝うことなく、仕事してるならまだしも、おしゃべり
をして盛り上がってるのは見てて気持ちのよいものではないです。

職員の方のやる気をupさせ、市民への丁寧な対応にも繋がると思います。

各課に行って、職員に声をかけるというのが、行きにくさに繋がっていると思う。ボタンを押
す、番号の札を取るなどの工夫が欲しい。

財政難なら職員削減が削減できるような可能な範囲の執務の簡略化や一本化、外注する等し、更
に必要ないほどいる市議を減らして欲しい。

そ　　　の　　　他
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財政健全化プランを発表した翌年に庁舎建設を発表するとは、財政状況が良いのか悪いのか市民
は困惑するかと。

地域を回り、市民の意見をしっかり受け止めるなど、市長や副市長がどう考えているのか意見交
換をする場がもっと必要なのでは。

ある程度の予算や方向性は市側が明確なビジョンを持って提案することが必要ではないか。

基本計画の中で市民要望を聞く場面と必要不可欠な機能や仕様についてはあらかじめ複数提案す
る中で市民がイメージを持ちやすいやり方が必要ではないか。

財政健全化で四苦八苦する中での市民病院・庁舎新築など逆行する方向性に違和感を覚える人も
たくさんいるのではと考える。

お客さんがあまり居ないのに、待たされ時間がかかり過ぎる様に感じる。

システム化すれば、解る人はそちらでサクサク出来るし、わかりにくいお年寄りにはヒューマン
が対応したらいいと思う。

小中高も統廃合がすすんでいるのだから、課も統廃合したらいいのでは？

無謀な予算を投入するなどアナウンスすれば、どんどん市外へ出ていくことになります。

新庁舎建設よりも子どもたちの為に学校の体育館にエアコンをつけて欲しいです。

一旦白紙にして　財政が建て直されてから再度計画してほしい　

建物を新しくするだけでなく市民の声を反映できるような環境づくりをして欲しい

役所仕事はとにかく遅い。
スピード感が一番大事

何事も感じたり気づいたら見直しをはかる。

優先順位があるのではないか？

干拓にある未来型農業の見学がしたい。

特になし

匂い改善

笠岡駅のトイレをリフォームしてください

新庁舎を建てられることにびっくりした。

以前庁舎内にあった、住民票などが出せれる機械があったのは便利でした

癒着は辞めて

利用しやすく各課への連携が取れること。

わかりやすく，市民に説明してほしい

各課が協力し，時間外勤務の解消に最善を尽くすこと。

市民病院も、先ずは医師の安定、看護師のレベルアップを図ってからではないと駄目なのではな
いでしょうか？お隣の、福山市民病院のレベルの高さ。あれくらいでないと建て替える意味がな
いのではないでしょうか。

災害があった時に住まいを確保出来る街が望ましい。

外国人留学生には、企業もとことん手厚くして休日には車を出し買い物に連れて行ってあげたり
している。
日本人には冷たい。
おかしい!!

デオやラ・ムーの様なスーパーが来て欲しい。切実に思います。

働ける会社が少ないのでなんとかして欲しい。

新庁舎建設は急ぐ事案なのだと思いますが、笠岡市は既に財政難なのが、これ以上、生活を脅か
されるよぅな事があるのか不安を感じております。税金が上がったりとかするのか？政治とか、
難しい事はわからないので、静観します。

分かりにくい配置の要因は，再三部や課の編成が変わることではないでしょうか。
もっとよく考えて部や課の編成をしてほしいです。

公立の病院は必要ない。クリニックに特化し，治療は倉敷，福山の特定機能病院へ取り次ぐシス
テムを確立した方が予算的にも人員も少なくて済む「地方医療の考え方」
民の任せることが出来ることは民に依託し，公にしか出来ないことに特化したスモールシティに
していく時期と思います。市の財政を考えてもらいたい。

サービスの改善に繋げて欲しい。
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手続きの必要に応じて必要な方がラミネートされた順番がかかれた物を（ゴム付きとか）もって
スムーズに移動できたら便利だと思います。手続きの最後にラミネートされた物を回収してもら
えば，何回も利用できますし耳の遠い方も見れば確認できると思います。

厳しい財政と言われたので、次の建替えなども考えて欲しい。

本館には案内係がいて綺麗にしているのに別棟は薄暗く、人もまばら。

市役所に用事がある時に少し躊躇ってしまう。

少し話逸れますが高齢者の多い市ですが、子育て支援を強みに謳う以上、産婦人科の誘致、子育
てしやすい環境作り(臭気問題ひどすぎ)、住宅取得支援など住みやすい街づくりができる基盤と
なるような拠点を目指してください。

笠岡駅周辺をキレイに整備した上で新庁舎でないとみすぼらしく感じる。

総合案内の方に聞けば窓口がわかるけど、移動が大変。

子どもを連れて道を渡らなければならなかったりするのは、不便だし、危ないと思います。

せっかく建て替えしても被災してしまう、また庁舎に行けない、出られないでは意味がありませ
ん。

職員の数減らしてそのお金を建替の予算に持っていけば良いと思います。
無駄な職員が多いと思います。
給与カットや市民への利益が下がる行動はその次だと思います。

今の場所に新庁舎を建設して防災拠点にするのは大丈夫なのか不安を感じる。（大雨，津波に耐
えれるのか？）

市内を回る便利な無料バス，今ではいろんなところにありますね。よろしくお願いします。

建設時期を計画する際，建物規模も構想も今と変わってくるのではないか?

経費の削減をテーマに市民提案制度を創設も良いのではないかと思います。

防災拠点は市役所建設と分離して立案すべきではないか。

学校再編で笠岡小学校は移転しないのだろうか？

市役所前の公園はあってもよいが、ほぼ利用を見たことがない。縮小してもいいのではないか。

市民課や子供関連は使いやすいが、草刈りなど頼んでも、いろいろ条件など大変なんだろうが、
なかなか理解していただけない。市長のやりたいことが全くわからないので、入ってすぐ見える
場所や顔が見える場所に執務室や席をもうけては？

職員さんみんな怖いとか冷たいイメージ、天井が低くて薄暗いのに物や人がぎゅうぎゅうに敷き
詰められている感じで圧迫感ある。
役所＝堅いイメージを変えて欲しいです。

声をかけずらい。

協力隊員不要論をご提案していたにもかかわらず、のちにホームページに載せなかったのは何故
でしょうか？都合が悪いことは知らせないのでは良くないと思いました。

市民課はとくに待ち時間長すぎ。色んな面で配慮持って頂きたい。

業務の効率化，統廃合。

効率化，教育訓練。

庁舎建設で市民への負担，日常サービスのカットやしわ寄せがあってはならない。

変化進化のスピードが恐ろしく速い。しかし中長期の展望が必要となる。

ワークショップなどを開催してほしい。

建設経費，建設業者、入札等，市民に明瞭にしてほしい。

ロビーに笠岡市名誉市民の写真を飾るスペースをつくる。

開かれた嘘のない庁舎にしてくださいね。

開けた役所であってほしい。

わからない事をいろいろとまわされることなくスムーズにしてほしい。

高齢化になれば、市庁舎に出向かなくても、自宅でITを活用して手続き等を可能にしてもらいた
い。

笠岡市の栄えている場所、利便性のいい場所で広い土地の確保は不可能に思えます。

色々と衝突とかあると思いますが、僕が感じることは市民と笠岡市には対話が足りていないと感
じることが多々あるし非常にもったいないことだと思います。
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そもそも悪臭は公害なのでは。駅周辺は慢性的、西大島でも風向きによりひどい悪臭がして洗濯
物にも臭いがつき迷惑している。不愉快極まりない。
干拓から牛業者の撤退を要求する時期に入っているのでは？
干拓の異臭をはじめ、子供医療費の助成年齢(周辺自治体は18才まで)の低さ等、優先すべきこと
は他にあるのでは。このような環境や自治体運営では定住するメリットが見当たらない。

どこの場所に決まっても反対やら文句はあると思います。いけないといってもやりかえはなかな
かできないので，長い目で考えてほしいです。

尾道市の庁舎は魅力的

公園，広場など人がたくさん集まるイベントの開催。まずは美味しい食べ物が必要。市民がいき
いきと楽しく生活できる街作りを考えてほしい
今の市役所周辺の賑わいの無さ。本来ならば一番軸となるメインロードのはずなのに、人も疎
ら、夜になると暗く閑散とした状態。駅前があれ以上?栄するとは思えません。

市の総合的ビジョンを考え，                                                             
・住宅整備地域　・商業地域　・官庁街地域　・観光ビジョン地域　                       　
とか，抜本的な街づくりがほしい。

新庁舎を、建設する前に大島地区（正頭地区）の公共交通復活

以前バスを利用してた時，交通の便の悪さにがっかりしました。
車を小さくしてもっと小回りにするとか，利用者をもっと考えてください。お客さんが乗ってい
ません。

送迎バス等を走らせれば問題ないはずです。

北地域に在住の場合，バスの乗り継ぎとかの便が悪いので循環バスとかあると嬉しい。

防災については気になります。

災害のことが心配なので，どう備えれば良いか教えてほしい。
　（防災リュック，備蓄，どこに避難すれば良いか...など）
市役所が開いている時間帯に家にいることがないのに申請などには時間や手間がかかることもど
うにかしてもらいたい。

防災訓練や，防災設備などいざとなったときの体制はできているか？

市の機能が使えなくなったとき、どこに機能を引越しさせるのかの検討→龍谷高校とか笠岡高校
とかと協定を結ぶ。
消防署の機能も同じ→玉島の消防署は作陽大学と協定を結んでいるはず。

市民会館　図書館　一体化

公民館等利用できると良い。

美の浜に住んでいるが，大地震が来た時の避難場所はどこがいいか知りたい。
・中央小学校は安全ではないのでは？
・神島がいいのか？
・液状化も心配
☆住んでいる地域ごとに，どこに避難するのが良いか知りたい。
◎食品備蓄などの情報が知りたい。
・夫婦2人の生活です。
・子どものいる世帯の備蓄も
☆防災リュックにどのくらい入れると良いか？（重いと大変）

そ　　　の　　　他

そ　

 
 　
　

の　

 
 　
　

他
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アンケートはできれば市外の人にも（市外の人も利用する人がいますし，立地・人口等同じ赤穂
市民の声も聞こえたら，他の自治体の役所の情報も活用すれば）と8/1～8/30ごろの観光客・帰
省客等の声も参考にすればと思いました。

アンケートも必要だとは思いますが、一回の訪問で多数の課を訪問する人がどれくらい存在する
のかの実態調査が必要ではないかと考えました。

当たり前の選択肢しかない中で、このアンケートのみで、市民の意見を反映させましたという基
本構想はやめてください。

面倒くさいかもしれませんが，アンケートの結果報告を広報誌に！

今回のアンケートは、最終的には、市長の承認を受けての発信になっているとは思いますが、こ
の内容を作成した方は、自分の方向がこの方向でありたいと言う意思が見え隠れするような内容
になっていると思います。

今回のアンケートも建て替える事前提のアンケートだが、まず建て替えが必要かどうかの意見を
広く市民に聴くべき。

せっかくのアンケートなのに、質問や回答の文言が不親切です。特にカタカナ言葉です。ワンス
トップやユニバーサルデザインなど、全員がわかるわけではありません。意味合いをわかって使
われているなら、日本語で表記していただいてもいいのではないですか?

新庁舎建て替えありきのアンケートですね。

庁舎建設に対する市民意識調査が必要ではないか。明確に庁舎建設の是非を聞く設問が先では。

上記の設問は本当に市民の立場や用途に添ったものではなく自分たちの考えを押し付けたような
設問。
もっと使う市民のことを考えて欲しい。

そ　　　の　　　他

ア
ン
ケ
ー
ト
関
連
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　日頃から笠岡市政運営に対しましてご理解とご協力をいただき誠にありがとうござ

います。

　笠岡市役所本庁舎は，昭和３１年に建設され，既に築６９年が経過しており，施設

の老朽化に伴う建物や設備の劣化が著しく，また，耐震基準を満たしていない状況に

あります。

　令和６年８月には日向灘を震源とした地震により，「南海トラフ地震臨時情報」が

発表され，24時間体制で情報収集にあたるため，危機管理課の執務室を耐震基準を

満たしている分庁舎へ移転して対応しました。このように現在の本庁舎では，大規模

な地震発生時には，災害対策本部としての機能が発揮できないことが大きな課題とな

っています。

　南海トラフ地震の危険性が高まる中，新庁舎は，耐震性を備えた防災拠点として早

急な整備が求められています。

　このようなことから，現在本市では，市役所新庁舎について，建設の基本構想を策

定するべく規模，機能，建設計画に関する考え方などについて，調査・検討を進めて

いるところです。

　このたび，皆様のご意見をお伺いして検討へ反映することを目的に，アンケート調

査を実施することにいたしました。

　このアンケートは，無記名式で結果の集計はすべて統計的に処理いたします。

　調査の結果を目的以外に使用することはありません。

　ご多忙中恐れ入りますが，調査の主旨をご理解いただき，ご協力いただきますよう

お願い申し上げます。

1 問１から問１０について該当する番号を選択してください。

2 その他の（　　）内は具体的に内容をご記入ください。

3 問１１につきましては、ご自由にご記入ください。

4 調査期間は令和７年６月２０日（金）～令和７年７月１８日（金）です。

5 本アンケートについてご不明な点などございましたら，下記までお問い合わせ

ください。

笠岡市総務部公有財産管理課 担当 ： 福本

電話 ： 0865-69-2103

―　調査ご協力のお願い　―

笠岡市役所新庁舎に関するアンケート調査の実施について
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１　あなた自身についてお伺いします。

【問１】 　あなたの年齢について，次の中からあてはまる番号を選択してください。

1 １０歳代 2 ２０歳代 3 ３０歳代

4 ４０歳代 5 ５０歳代 6 ６０歳代

7 ７０歳以上

【問２】　あなたのお住まいの地区について，次の中からあてはまる番号を選択して

ください。

1 笠岡（笠岡，中央町）

2 富岡（富岡，絵師）

3 番町（一番町 ～ 十一番町）

4 金浦（金浦，吉浜，生江浜，大河，相生，旭が丘）

5 今井（今立，園井，馬飼，広浜）

6 城見（用之江，城見台，大冝，茂平，西茂平）

7 陶山（有田，押撫，篠坂，入田）

8 大井（大井南，春日台，小平井，東大戸，西大戸）

9 吉田（吉田，関戸，尾坂）

新山（新賀，山口，みの越）

北川（甲弩，走出）

大島（大島中，西大島，西大島新田）

横島・入江

新横島・緑町

美の浜

神島（神島，神島外浦）

島しょ部（高島，白石島，北木島町，真鍋島，飛島，六島）

干拓地（拓海町，平成町，カブト中央町，カブト東町，カブト西町，港町）

市外から通勤・通学

回答

回答

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19
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２　市役所の利用状況についてお伺いします。

【問３】　あなたは最近３年間で市役所本庁舎・分庁舎などに来られたことがありますか。

次の中からあてはまる番号を選択してください。

1 ある　⇒　問４に進んでください。

2 ない　⇒　問８に進んでください。

【問４】　どのくらいの頻度で市役所本庁舎・分庁舎などに来られていましたか。

次の中からあてはまる番号を選択してください。

1 ほぼ毎日 2 週に数回程度 3 週に１回程度

4 月に数回程度 5 月に１回程度 6 年に数回程度

7 年に１回程度 8 数年に１回程度

【問５】　市役所本庁舎・分庁舎などに来られる際に，一番よく利用される交通手段は

何ですか。次の中からあてはまる番号を選択してください。

（組み合わせて利用される場合は，その他を選択し具体的な方法をご記入くだ

さい。）

1 自家用車 2 バス 3 タクシー 4 原付・バイク

5 自転車 6 徒歩 7 その他 （  ）

【問６】　どのような用件で市役所本庁舎・分庁舎などを訪れましたか。次の中から

あてはまる番号を５つまで選択してください。

1 戸籍，住民票などに関すること

2 国民健康保険，国民年金に関すること

3 税金に関すること

4 子育てなど，子どもの福祉に関すること

5 高齢者や障がいのある人の福祉に関すること

6 学校の手続きなど，教育に関すること

7 市営住宅・公営住宅に関すること

8 公園，道路などに関すること

9 農林水産業，商工業，観光などに関すること

市民相談に関すること

町内会・自治会や地域の活動に関すること

市議会や各審議会などへの参加・傍聴

期日前投票・選挙に関すること

環境・衛生（上下水道，ごみなど）に関すること

その他（具体的に： ）

回答

回答

回答

回答

10

11

12

13

14

15
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３　現在の庁舎に対する印象についてお伺いします。

【問７】　これまで市役所本庁舎・分庁舎などに来られた際に，施設面や環境面でご不

満・ご不便を感じたことはありますか。次の中からあてはまる番号を５つまで

選択してください。

1 窓口や担当部署など目的の場所がわかりにくい

2 トイレが狭い，または，場所がわかりにくい

3 授乳室，オムツ交換場所など子育て世代の方への配慮が足りない

4 階段や段差が多く，高齢者・障がい者への配慮が足りない

5 一つの窓口で用件が済まず，複数の窓口あるいは離れた庁舎へ行かなけれ

ばならない

6 窓口・相談室などのプライバシーの配慮が足りない

7 市民が自主的に会議や打合などで利用できる場所がない

8 照明や空調などの設備が不十分である

9 廊下，階段，ロビー，窓口の待合スペースなどが狭い

駐車場・駐輪場が利用しにくい

気軽に休憩，飲食できる場所がない

市のシンボルとして，老朽化が著しく市のイメージダウンになっている

その他の困ったこと （ ）

４　今後の新庁舎に求めることや期待するイメージについてお伺いします。

【問８】　市庁舎の建設にあたり，市庁舎の位置づけ・役割として重要視することは

何ですか。次の中からあてはまる番号を３つまで選択してください。

1 災害時に市民の安全・安心を支える防災拠点であること

2 誰にも安全で，わかりやすく利用しやすい庁舎であること

3 市民による多様な交流ができる開かれた庁舎であること

4 高い利便性を備えた庁舎であること

5 環境負荷の低減や省エネルギーなど地球環境にやさしい庁舎であること

6 その他 （ ）

回答

10

11

12

13

回答
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【問９】 市庁舎の建設にあたり，加えたい機能（施設）はありますか。次の加え

たい機能（案）の中から６つまで選択してください。

1 バリアフリー・ 全ての人が利用しやすいユニバーサルデザインに配慮

ユニバーサル 総合案内，庁内誘導表示などわかりやすい案内表示

デザイン 授乳室，オムツ交換場所の設置など子育て世代に配慮

2 市民サービス 庁舎機能の集約化

市民窓口のワンストップ化

市民窓口のプライバシーの保護など

市政，観光などの情報提供

駐車場，駐輪場スペースの確保

3 協働・交流支援 市民が協働，参画するイベントなどに対応できる多目

的スペース

市民が集い，交流できる空間

4 環境への配慮 地球温暖化防止のための環境負荷の低減（断熱性，

気密性の向上や高効率，節約型の設備機器の導入など）

省エネルギーへの対応

（太陽光発電や自然採光・換気など）

5 執務環境など 働きやすく，効率の良い執務環境

情報通信技術の活用による事務効率の向上

個人情報などのセキュリティ機能

6 維持・管理機能 ライフサイクルコストの低減

メンテナンスのしやすさ

7 その他 その他 （ ）

回答

重視すべき視点 新市庁舎に加えたい機能（案）

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

⑬

⑭

⑮

⑯

⑰

⑱
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【問１０】 問８，９を実現するための建設場所として望ましいと思う場所はありま

すか。次の中から３つまで選択してください。

1 ハザードマップなどに基づき，災害リスクをできる限り回避できる場所

2 現在所有している市有地を活用するなど，建設経費を安くできる場所

3 建設経費が高くなってもより立地条件の良い場所

4 市の中心部に整備し，周辺施設との連携からまちづくりの効果を高める

ことができる場所

5 十分な駐車スペースなど，ゆとりのある空間を確保できる場所

6 周辺に公共施設がある場所

7 公共交通の利用の便が良い場所

8 その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）（ ）

【問１１】 今後の新庁舎建設に関することについて，その他，ご意見，ご要望など

がありましたらご記入ください。

アンケートは以上となります。ご協力ありがとうございました。

回答
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